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رود.  یم سازمان ها به شمار تیعوامل بقا و موفق نیتر یاز اصل یکیو  ینیکارآفر ندیفرآ یدیاز عوامل کل یکیفرصت  ییشناسا

عوامل موثر  یحاضر بررس قیشود. هدف از تحق یم فیاز فرصت ها تعر یو بهره بردار یابیارز ،ییشناسا ندیبه عنوان فرآ ینیکارآفر

 یو با مطالعات کتابخانه ا یلیتحل یفیبه روش توص قیتحق نیبوده است. ا 11 دویدر دوره کوو نانهیکارآفر یفرصت ها ییبر شناسا

ها و از کسب و کار یاریکرونا که موجب توقف رشد بس ریهمه گ یماریدهد که در دوره ب ینشان م قیتحق جیانجام شده است. نتا

ز کسب ا یاریشود. بس یا ژهیفرصت ها توجه و ییو شناسا ینیراست که به مساله کارآف یآنان شده است، ضرور یکاهش سودآور

هند ادامه د شیخو اتیبه وجود آمده وفق داده و به ح طیتوانند خود را در مواجهه با شرا یخود م دیروند فروش و تول رییو کارها با تغ

 کرونا بپردازند. یریهمه گ یماریمربوط به ب یازهایو فروش ن دیو تول
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 مقدمه -1

 یدگیچپی توازن عدم انگریدر جامعه ب یکنون تیاست. وضع ینبی شیپ رقابلیدوره تحولات شتابنده و غ یعصر کنون
. استه یدگیچیتحولات و پ نیو مقابله با ا ینبی شپی در ها سازمان نیا ییروزافزون سازمانها و عدم توانا های

 ایه و توانمندی ها تیناچارند ظرف یاحتمال های صتو استفاده از فر یطیمح داتتهدی با مقابله برای ها سازمان
 تیموفق ،یانو رفتار سازم تیرینقاط قوت بپردازند. علمای مد تیو به تقو میخود را بشناسند، نقاط ضعف را ترم درونی

لق در صدد خ ینی. کارآفردانند یم ینینوآوری و کارآفر ت،یبر خلاق یمتک ادزی نسبت به را امروزی های سازمان
 یهاو روند ینیو به طور اخص کارآفر تیریبر علم مد رگذاریبا مکاتب تأث دیبا زیاز هر چ شیاست و پ صتفر

( 2002، 2کند.)ژنگ و همکاران  نیخود را تضم یها« 1کنش» تیلازم را کسب کند تا بتواند موفق ییآشنا نانهیکارآفر

 .شودیم یسودمند تلق اریبس طرح،م یهادگاهید ینظر یو مبان یفلسف یهاانیاشراف به بن نیبنابرا

ی ار در مورد تقاضای بالقوه مشتری، توسعه های آتکارآفرینانه مهم پیش از بهره برداری، شامل تحقیق باز فعالیتهای
و تست فناوریها، توسعه و ایجاد گروه مدیریتی و ایجاد حمایت است. این فعالیتها برای کارآفرینان، منابع مورد نیاز 

از  یکیو  یاز منابع مهم در تمام جوامع انسان یکی ینیبه منظور بهره برداری از فرصتها را فراهم می کند. کارآفر
سیاری است که ب یکارآفرینی مقوله بسیار مهم قتیهر کشور درنظر گرفته شده است. در حق های ییدارا نیمهمتر

 (.1911و همکاران،  عبدی.)دارند می و داشته مبذول آن به جدی توجه توسعه درحال و یافته از کشورهای توسعه

 یرا برا یادیز یمهم فراز و فرودها نیدر جهان شد و ا ینظم اقتصاد یختگیکرونا باعث برهم ر روسیو وعیش
خود قرار  ریاز افراد جامعه را تحت تاث یاریبس شتیاقتصاد و مع یبه وجود آورد که حت ایدر سطح دن یفعالان اقتصاد

 یقرار گرفته اند و برخ یریهمه گ ریکوچک تا بزرگ، به شدت تحت تأث یاز مشاغل، از فروشگاه ها یاریدارد. بس
متر از قبل ک ایاندازند  یم قیبه تعو ایخود را متوقف  یدهایخر انیشده اند. مشتر یمجبور به ورشکستگ زین گرید

 ینوآور یابه دنبال فرصت ه یاز فعالان اقتصاد یاریکرونا بس روسیو وعیتر شدن روند ش یکنند. با طولان یم دیخر
 نیجامعه بودن ا یازهایکسب درآمد و رفع ن یبرا دیجد یفرصت ها جادیا یکرونا و حت بیمهار آس یبرا قانهو خلا

شود. تشخیص فرصت، فرایندی است که طی آن اشخاص به این  یم نهیزم نیدر ا شتریب قاتیمساله سبب تحق
 .ارزش اقتصادی را نیز دارد جادنتیجه می رسند که توان بالقوه ای برای خلق چیز جدیدی دارند که ظرفیت ای

د داشت. با خواهن یا ندهیفزا یجهان ریبه بحران ها را دارند با سازگار شدن، تأث ییپاسخگو ییکه توانا یاننیکارآفر
 یماریدر دوره ب ینیدرمورد تفکر کارآفر قیتحق ،ینیبر کارآفر 11 دویکوو راتیدر درک تأث یتوجه به وجود شکاف کل

و کسب و کار به طور  یزندگ طیشده است تا شرا موجبعامل  نیاست. چرا که ا یضرور 11 دویکوو ریهمه گ
نوآور و  ر،یپذ سکیر گریاز افراد د شتریبازار ب یازهایبه ن ییپاسخگو ییتوانا لیبه دل نانیکند. کارآفر رییتغ یاساس

                                                           
1 Action  
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به  دازس یدارند که آنها را قادر م یخاص یها ییها و توانا یژگیو نانیاست که کارآفر یبدان معن نیفعال هستند. ا
 9(2021و همکاران ،  اسیپاسخ دهند. )د 11 دویدوره بحران کوو یازهاین

 لیرا تشک ینیکارآفر نهیدر زم تیو آنچه موفق 11 دویبه بحران کوو نانیکارآفر ییپاسخگو یحال حاضر، چگونگ در
 نینامعلوم است که ا یدوره زمان کیو مداوم با  دیجد تیوضع 11 دویدهد، اتفاق نظر وجود دارد. بحران کوو یم

 یکه مدت زمان مشخص ییبحران ها ریکند. برخلاف سا یرا دشوار م ندهیآ یبرا یزیو برنامه ر ینیب شیمساله پ
است  دیجد یکردهایشامل امتحان رو ینیکارآفر تیوجود دارد. ماه 11 دیدر رابطه با کوو یادیز نانیدارند، عدم اطم

 یندهایرآف شیشامل آزما نانهیکارآفر تیذهن کیاز داشتن  یاست. بخش ازیمورد ن یطرز فکر با بحران فعل نیو ا
 یازهاین شتریب نیتأم یموجود برا یندهایتواند در استفاده مجدد از فرآ یبهتر است که م جیبه نتا یابیدست یبرا دیجد
 ارائه شده در یمختصر بر انواع مدل ها یبحث، به مرور تیبا توجه به اهم قیتحق نیباشد. در ا دیمف 11 دویکوو

 شود. یم داختهپر 11 دویکوو یریهمه گ یماریفرصت در دوره ب صیرابطه با تشخ

 مبانی نظری -2

 ینیکارآفر

 طیو منابع موجود در مح یابزار مال ،یشخص های یژگیو ختنیدرهم آم یعنی ینی( معتقد است کارآفر1119) یفرا
 تیو حما دیو تمج قیتشو دیبا زیآن ن یکه برا میریبپذ دی. باابدی یو بقا م ردپذی یانجام م یندیکار که از راه فرا

ره دربا لیمورد توجه خاص واقع شود. چرچ یابزار راهبرد کیاصل مهم به عنوان  نیو ا ردیقرار گ ژهیو دیمورد تأک
وند که به متمرکز ش یمستمر بهبودهای و ها بر حرکت دیبا نانیمعتقد است که کارآفر یبا نگاه متفاوت ینیکارآفر

کار را فراگرد ش ینیکارآفر نیقابل کنترل باشد. همچن یو فرصت ها ها سکیاز ر برداری بهره یصورت مداوم در پ
هم استوار م نیو در اصل بر ا کند یم فیتعر اریافراد، بدون در نظر گرفتن منابع موجود و در اخت لهیبه وس ها صتفر

 .رندگی یم دهیرا ناد یمنابع جار های تیمحدود د،یجد های به هنگام تصور فرصت اننیاست که کارآفر

 از ها¬و خواسته ازهاین ارضای و ها¬فرصت بیعبارت است از قبول مخاطره ، تعق ینیجامع، کارآفر فیتعر کی در
 4(2011و همکاران ،  ی. )بارنینوآور قطری

 ها فرصت از یبردارشکل دادن و بهره یبرا نانیاست که کارآفر ییکنش ها حیکشف فرصت به منظور تشر هینظر
ماندن در عرصه رقابت، شرکت ها  یاز کشف فرصت های کسب و کار و باق ریی. به منظور بهره گکنند می اتخاذ

و  انیمشتر ازهایین عیسر راتییپاسخگوی تغ نندو نوآورانه هستند تا بتوا ریمجبور به اتخاذ استراتژی های انطباق پذ
فرصت  شاهد کشف یتکنولوژ عیسر راتییباشند. در عصر حاضر با توجه به تغ یطیهای مح نانیعدم اطم نیهمچن

                                                           
3 Dias 
4 Barney 
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،  شرینموده اند.)ف جادیا یبوده اند ارزش فراوان یکه از نوع کشف ییفرصت ها انیم نیکه در ا میهست یفراوان یها

20125( 

 تیقبستر موف جادیسموجب ا نیوجود انسان های کارآفر رایاز ابزارهای توسعه می دانند ز کییرا  نییکارآفر امروزه
نتی، های س وهیحس بی اعتمادی نسبت به ش جادیو ا دیرقبای جد عیسر شیبا توجه به افزا ن،یها می شود. همچن

کشف و پرورش افراد  ایسازمان های پو فهیوظارتباط  نیدر سازمان احساس می شود. در ا نییضرورت کارآفر
 نیبه ساختار مناسب و افراد کارآفر ازیاست. هر سازمان در راستای پرورش افراد خلاق و نوآور ن نیخلاق و کارآفر

 .دارد

 ینیکارآفر یها فرصت

و  شود یم جادیبه علائم موجود در جامعه ا تیو حساس ازهاین صیتشخ قیاز طر ،ینیکارآفر یفرصت ها کشف
بر  یاملعو گرید یاز سو نی. همچندینما یم یریگ میمبهم و نامشخص تصم طیشرا کیس آن در بر اسا نیکارآفر

عتماد به ا ن،یاز تعامل کارآفر تندعوامل عبار نیباشد که ا یموثر م یو یریگ میو تصم نیکارآفر یریپذ کیتحر
 نانیاطم ن،یارآفرک یو نگاه رو به جلو ییگرا جهینت ن،یخود، تلاش و پشتکار کارآفر یریگ میبه تصم نینفس کارآفر

 .شوند یموثر محسوب م یموارد جزء عوامل فرد نیکه ا تیو باور به کسب موفق

در تعریف تشخیص فرصت آورده اند: همچنان که اشخاص ایده های اولیه  2001و همکارانش در سال  آردیچویل
شان را به برنامه های کسب وکار کامل تبدیل می کنند، فرصتها توسعه می یابند. اما فرایند توسعه فرصت از نظر 

ه و شامل ادراک، کشف، و خلق بودمفهومی با تشخیص یا شناسایی فرصت تفاوت دارد. این فرایندها، به ترتیب، 
 .نشان دهنده تشخیص هستند

 یریگهعوامل عبارتند از بهر نیبر کشف فرصت موثر هستند که ا یوجود دارند که به عنوان عوامل ارتباط زین یعوامل
 تیوفقل متواند محقق را در حصو یکه م یو خبرگان و ارتباطات اجتماع نانیاز تجربه و دستاوردها، ارتباط با کارآفر

 تیر تقود یبه عنوان بستر زیو رصد دانش ن تیها و تقو شگاهیاها و نم شیشرکت در هما گری. از طرف ددینما یاری
را از  نیتواند کارآفر یم زین یدولت یمال تیو حما کانینزد تیحما نیکشف فرصت موثر است. همچن یریشکل گ

 هیکه اکثرا از سرما نیکارآفر ازیمورد ن هیبه سرما یابیدست لیقرار دهد و تسه تیمورد حما یو ماد ینظر معنو
 1(2020،  دیگیموثر است.)کچن و کر اریبس زیکردند ن یآن استفاده م نیتام یبرا یصشخ

رد. فرصت ک لیارزش تبد کی ایرا به کسب و کار  ازین ای تیاست که بتوان آن موقع دیجد ازین ای تیموقع فرصت
 یم مو خلق ارزش فراه ینوآور یبرا ییکه احتمالات منحصر به فرد و مجزا یراتییتغ ایاست  یمثبت یخارج لیتما

 .آورد
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 یوجود دارد به جا نانیعدم اطم طیکه در شرا ییدر مواجهه با فرصت ها نانیکارآفر 2(2002)  یبه نظر ساراسوات بنا
لاعات را اط طیبازخورد از مح افتیزنند و با در یکنترل با توجه به امکانات موجود م ندیدست به فرآ ینیب شیپ

را دنبال  یریگ میمنطق تصم هانیکارآفر ت،یعدم قطع طیاکنند. تحت شر یدنبال م ای لیکرده، اهداف را تعد لیتکم
 ییشناسا ینتس اتیمعتقدند مدل ها و نظر یاریمتفاوت است. بس ینیکارآفر یِو سنت یمنطق یهاکه با مدل کنندیم

 یکنند و برا یعمل م یلازم را ندارند چرا که به صورت خط ییکارا یطیشرا نیاز فرصت ها در چن یو بهره بردار
 .است ازین یخط ریغ یفرصت ها به مدل ها نیاز ا یو بهره بردار ییاساشن

 فرصت صیتشخ

 یکیه عنوان ب نیو همچن نانهیرفتار کارآفر یاتیاز عناصر ح یکیبه عنوان  نانهیکارآفر یفرصت ها صیتشخ تیاهم
 ذکرشده است و از آن به عنوان قلب ینیحوزه کارآفر قاتیاز تحق یاریدر بس ،ینیکارآفر فیتعر یمحور میاز مفاه
وکار،  کسب کی جادیآن امکان ا لهیبه وس که یندیفرصت عبارت است از فرآ صیبرد. تشخ ینام م ینیکارآفر

 .شود یفرد فراهم م یو سودآور برا دیخدمت جد ایمحصول 

 یدیجد یها دهیا نانیآن کارآفر قیاست که از طر یندیفرصت فرآ صی، تشخ 2(2011جرج و همکاران  ) دگاهید از
 ییاساکنند. کشف و شن یم شیشود را جستجو کرده، در دست گرفته و پالا یکسب وکار م یکه منجر به فرصت ها

 یو روشها دیتول یروشها ،یدیمواد تول ار،باز ییامحصولات ارزشمند محدود نشده، بلکه شناس افتنیفرصت تنها به 
فرد  کی اریداشته که اغلب در اخت ازین یحوزه ها به دانش گسترده ا نیکه ا ردیگ یدربرم زیرا ن دیجد یسازمانده

شوند. بلکه اغلب کشف  یگروه های خلاق و مستعد، ظاهر نم ایدر افراد  ایفرصت ها به خودی خود  نی. استین
باشد که شامل  یهای نظام مند م تیمجموعه ای از فعال جهیفرصت های فناورانه و بهره برداری از آنها در نت

مناسب هستند و منجر به توسعه و اشاعه برنامه  طیشود که ارائه دهنده منابع و مجموعه ای از شرا یم یگرانیباز
 ازمندیکه ن یستمیس یعنیگردند.  یم یتلق ستمیس کیمجموع به عنوان  شوند. که در یهای کاربردی فناورانه م

 هیسرما زیموسسات و ن نیو همچن یقاتیو تحق ینهادهای آموزش ،یافراد مستعد، سازمان های دولت انیتعامل م
 ازیورد نکه م ییو رواج اکتشافات فناوری ها به جا کیتحر ل،یشود که بطور قابل ملاحظه ای باعث تسه یگذاران م
د که عبارتند باش یمتشکل از سه مولفه م ،یستمیفناورانه در مدل س ینیکارآفرشود. بطور خلاصه، مفهوم  یهستند م

ناورانه ف ینی. به عبارت روان تر اساس کارآفریطیو مولفه های مح یتیریمولفه های مد نانه،یاز: مولفه های کارآفر
و  ییابا شناس رتبطهای م تیآن در حال تعامل در مجموعه ای از فعال نگرایمنعکس شده است که باز یستمیدر س

بر فناوری  یکسب و کارهای مبتن جادیفرصت ها، توسعه محصولات، توسعه و ا صیتوسعه فناوری، تشخ

 )1912 ،یهستند.)جواد

                                                           
7 Saraswati 
8 George  
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ه با که در رابط یرقابت شیچون پو یرا متشکل از ابعاد نانهیکارآفر یفرصت ها صیتشخ 1(2020و نل  ) نگیا یل
که در رابطه با  ندهیآ یفرصت از ارزش ها شگامیپ یباشد؛ جستجو یاطلاعات م لیوتحل هیو تجز یجمع آور

مختلف  یها تیداند که در ارتباط با فعال یراهکار نوآورانه خلق فرصت م جادیباشد و ا یم ندهیخلاصه از آ یریتصو

 .است یاقتصاد

 طیفرصت های موجود در مح ییشناسا دگاهید نیفرصت وجود دارد، اول صیتشخ ۀدر رابطه با مقول جیرا دگاهید دو
کشف  ردکیبه رو ینیکارآفر اتیاول در ادب دگاهیاست. د دهیپد کی رییتغ قیخلق فرصت از طر دگاه،ید نیو دوم

خارج از  و رونیب طیخلق فرصت مشهور است. کرزنر معتقد است منشاء فرصت، مح کردیدوم به رو دگاهیفرصت و د
ا برای ر ینیع یتیدهد. او و هم فکرانش ماه یانجام م نانهیهای کارآفر تیشرکت است که فعال ای نیفرد کارآفر

 یشف مرا کفرصت ها  نیهستند ا ارتریهش گرانیاند افرادی که نسبت به د دهیعق نیفرصت قائل هستند و بر ا
 یذهن یتیماه دگاهش،یکند. او و معتقدان به د یم یرا به عنوان منشاء فرصت ها تلق افرادذهن  تریکنند. اما شومپ

تارهای ارتباط متقابل ادراک رفتار وی با ساخ قیاز طر ن،یباورند که فرصت ها توسط کارآفر نیبرای فرصت قائل و بر ا
ه فرصت است ک دهیعق نیبر ا فرصتکشف  دگاهیشوند. د یعمل و عکس العمل خلق م رییادگی ندیدر فرا ،یاجتماع

فرصت ها  نیفرصت، کشف ا ییدر شناسا نیدارند و نقش کارآفر یرونیو ب ینیع یتیوجود داشته و ماه طیها در مح
ده و در بو نیردارند، فرصت ها حاصل اقدامات کارآف یذهن یتیمعتقد است که فرصت ها ماه زیخلق ن دگاهیاست. د

فرصت  تیدرباره منشاء و ماه یمذکور، نظرهای متفاوت دگاهیشوند. اگرچه دو د یمخلق  یرفت و برگشت ندیفرا کی
ضوع مو نیخلق فرصت و کشف فرصت، از ا کردیتضاد ندارند. در اصل تفاوت دو رو گریکدیارائه داده اند، اما با 

، تنها مذکور کردیدو رو کیکنند. هر  یبا منشاءهای متفاوت صحبت م ییکه در مورد فرصت ها ردیگ یسرچشمه م
 )1912، و همکاران یرواحدیکنند.)م یم انیب نانهیفرصت های کارآفر ییشناسا ندیرا در مورد فرا تیاز واقع یقسمت

 :فرصت صیتشخ یها مدل

شامل  یزیپروسه برنامه ر یبرا ینیب شیو پ یطیمح ییشناسا ستمیس کیکند که  یم انی، ب10(1112) سونیمور
ست ا یدر حال ظهور یدادهایروند و رو افتنی یبرا یخارج طیمح ییبه شناسا ازیباشد. مرحله اول ن یچهار مرحله م

 یهر موضوع و روند احتمال ،ی/ رتبه بندیابیارزکنند. در مرحله  یمواجهه م ییدهایکه سازمان را با فرصت ها و تهد
. ردیگ یقرار م لیسازمان در صورت ظهور، مورد تحل یبر رو رشیتأث زانیو م تیماه با توجه به احتمال ظهورش و

ست شده به د یزیو برنامه ر یفعل اتیآن ها در عمل تیاز روندها و موضوعات مطابق اهم یبیترت کیمرحله،  نیدر ا
در خصوص روندها و موضوعات مهم تر  یاحتمال ندهیاز آ یدرک جادیا یبر رو ،ینیب شیپ یعنی یبعد حله. مردیآ یم

 یقت. وردیممکن است مورداستفاده قرار گ ینیب شیپ دیجد یاز روش ها کیمرحله، هر  نیباشد. در ا یمتمرکز م
 بردن به صحت یمستمر و پ هرابط کی جادیا یاز روش ها و موضوعات برا کیهر  رد،یگ یصورت م ینیب شیپ

                                                           
9 Li – Ying &Nell 
10 Morrison 
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 یها یاتژاستر یکسریراستا  نیشوند. ممکن است در ا یم لیصورت گرفته در مرحله قبل، تحل یها ینیب شیپ

 .شوند یزیو برنامه ر یزیروندها و موضوعات، طرح ر نیدر پاسخ به ا یساختار

 دهیاز ا ینیکارآفر ندیرا بر فرآ یطیو عوامل مح یتیشخص یها یژگیو ریمدل تاث نی، در ا11(2000) نگیس مدل
 یزمان ژهیبرخوردار است. به و یادیز تیزمان از اهم زیمدل ن نیدهد. در ا ینشان م ینیکسب وکار تا فرصت کارآفر

 دیبا ینیرفرصت کارآف صیکه پس از تشخ یانشده و زم لیتبد یها نآنیکسب وکار به فرصت کارآفر دهیا کیکه 

 .بنگاه کسب شود یبرا یشود تا منابع مال یسپر

فرصت را با  صیموجود تشخ یکردهایها و رو یاز تئور یآن ها برخ 12(2001و همکارانش  ) یلیچویمدل آرد در
مدل  کیب گذارند را در قال یم ریو توسعه فرصت تاث صیتشخ ندیفرآ یرا که بر رو یکرده و عوامل بیترک گریکدی

ت تمرکز فرص صیتشخ ندیمختلف فرآ یها نبهاز ج یکی یاصولاً رو قاتیو تحق کردهایرو نیاز ا کینشان دادند. هر
وان مقدمه به عن نیشیدانش پ ،یاجتماع یشبکه ها ،یتیشخص یها یژگیکرده اند که و انیمدل ب نیکرده اند. در ا

امل سه فرصت، که ش ییدر شناسا تیموفق یبرا زین یاریسو، هوش گریهستند. از د نانهیکارآفر یاریهوش یبرا یا
  .است یاست، لازم و ضرور یابیارزتوسعه و  ص،یبخش تشخ

 یابیارز نیشود. ا یشروع م یخارج طیمح یابیفرصت با ارز صیتشخ ندیفرآ 19(2002)  کولیو ک ینظر گوندر از
و  ردیگ یقرار م لیوتحل هیجستجو مورد تجز ندیفرآ قیشود که از طر یچالش م ایمشکل  از،ین کیمنجر به کشف 

 .شود نانهیارآفرک یکه ممکن است منجر به فرصت دیآ یکسب وکار به دست م یبرا یا دهیا

فرصت  صیتشخ ندیارائه شده در خصوص فرآ یالگوها نیاز جامع تر یکی 14(2001و برگمن  ) نیلامپک مدل
 یآن م یبازگشت تیفرصت، ماه صیتشخ یمدل کل نیا یدیکل یژگیمحور است. و تیخلاق یالگو نانه،یکارآفر
 یندیفرآ ینیر. اول کارآفباشد یم نانهیفرصت کارآفر صیتشخ یبرا یمناسب اریمدل بس لیمدل، به چند دل نیباشد. ا

عقب و  یها تیفعال هیشب تیخلاق یبازگشت تی. ماهردیگ یبه مرور شکل م ییدر مراحل ابتدا ژهیاست که به و
د، با آن ت آورنمفهوم کسب وکار نوظهور را به دس کیکنند  یکه تلاش م یاغلب وقت نانیاست که کارآفر ییجلو

 تیشرح فعال یعموماً برا رایاست ز یسازمان اتیدر ادب تیخلاق یمدل ها ریسااز  زیمدل متما نی. دوم ارندیها درگ
 یروهدر سطح گ تیخلاق ینوعا بر فن ها ت،یبر خلاق یمبتن یکردهایرو گریکه د یاست درصورت یدر سطح فرد

 تمرکز دارند یقانون یدر بطن سازمآن ها

 

 11های کارآفرینی در دوره بیماری کوویدفرصت 

                                                           
11 Singh 
12 Ardichvili 
13 Gundry & Kickul 
14 Lampkin & Bergman 
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در این بخش به بررسی معیارهای موثر بر فرصت های کارآفرینی در دوره بیماری های همه گیر می پردازیم که  
 این معیارها عبارتند از:

در شرایط بیماری همه گیری سلامت و ایمنی دارای اهمیت دو چندان می باشند لذا شرکت هایی که از این فرصت  -
بزارها و ادر راستای بهبود کسب و کار خود استفاده نمایند می توانند کارآفرینی مناسب تری داشته باشند مانند: ارائه 

 دی ارائه تجهیزات پزشکی، توسعه نرم افزارهای پزشکی.تجهیزات ضدعفونی کننده، ارائه تجهیزات، ایمنی فر

با توجه به اینکه در زمان بیماری های واگیردار معمولا ارتباطات میان افراد کاهش می یابد لذا فرصت کارآفرینی  -
مناسب در این زمینه می تواند دارای اهمیت باشد. ارائه خدمات عمومی ارتباطی و خدمات مربوطه ارائه خدمات 

 ینترنت های خانگی و شرکتی، ارائه خدمات ارتباط گروه های بیزنسی، ارائه خدمات غیرحضوری دانشگاهی.ا

از آنجائیکه در شرایطی مانند شرایط قرنطینه اوقات فراغت زیادی برای افراد وجود دارد لذا فرصت کارآفرینی  -
یزیون های اینترنتی، توسعه نرم افزارهای بازی، مناسب در این زمینه می تواند دارای اهمیت باشد. مانند توسعه تلو

 توسعه آموزش های مجازی غیر کلاسیک.

با توجه به افزایش ریسک حضور افراد در جامعه بسیاری از افراد به ارائه خدمات غیرحضوری این معیارها در زمره -
ر می روند مانند ارائه خدمات معیارهای دارای اهمیت برای کارآفرینی مناسب در دوره بحران های اپیدمی به شما

خرید غیرحضوری، ارائه خدمات پزشکی در منزل، ارائده خدمات ضدعفونی، ارائه خدمات غیرحضوری. 
 (1911)ضرغامی،

   گیرینتیجه -4

شود که  یم جهیرو نت نیجامعه دارد. از ا یبرا یقیعم یامدهایاست و پ یبحران بهداشت عموم کی یریهمه گ
 .بوده است ینیمانند کارآفر یمعطوف به پرداختن به موضوعات اجتماع یقاتیتحق یتلاش ها

موجود و حرکت در  تیوضع دنیخود در به چالش کش ییتوانا لیبه دل ینیکارآفر تیاست که اهم یادیز مدت
از هر  شیکند. اکنون ب لیبهتر تبد یتعاملات با بازارها، موسسات و دولت ها شناخته شده است تا جهان را به مکان

که موجب نقض در اعمال  ریهمه گ یماریب کیبا وجود  ینیکارآفر یفرصت ها یاتینقش ح تیاهم گر،یزمان د
مر ا نینشان داده شده است که ا ره،یمسکن و غ ،یمال ،یبهداشت یمراقبت ها نهیدر زم یادیز یروزمره و کمبودها

ا در ر دیجد یها دهیتوان ا یکند، و به واسطه آن م یم شتریبه جود آمده را ب طیهماهنگ با شرا یبه پاسخ ها ازین
 یبحران فرصتها نی، ا11 دویقابل توجه کوو یناشناخته بودن و چالشها رغمیآورد. عل جودکسب و کار بو نهیزم
 یرانحو ب نیدهد که بهتر ینوآورانه ارائه م یراه حل ها جادیها و ا دهیمتبلور کردن ا یبرا نانیرا به کارآفر یادیز

 فهیوظ ینیمحققان کارآفر ب،یترت نیهمکند. به  یرا ارئه م یمناسب یشده، راهکارها جادیا یبه چالش ها ییپاسخگو
را  ینیکارآفر دیمحرکه آن داشته و نقش ها و امکانات جد یها زهیو انگ ینیکارآفر جیاز نتا یتر قیدارند درک عم

 .رندیکنند، در نظر بگ یم جادیا یاجتماع راتییکه تغ یدر محدوده اشتراک منابع و اقدامات گروه
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ها کارگر به خط  ونیلیو م SME صدها هزار یلیتعط قیاز طر یرفتن قدرت اقتصاد نیباعث از ب 11 دویکوو ریتأث
 یعزم و مهارت برا ،یریدر سراسر جهان از انعطاف پذ نانیچند هفته، کارآفر یحال، در ط نیشده است. با ا یکاریب
شاغل از م یاری. شواهد نشان داده است که بسدبحران کرونا استفاده کردن طیفرصت در شرا یجستجو ای افتنی

 انشانیداده و مشتر قیتطب عاًیارائه محصولات/ خدمات سر قیکوچک مجدداً تلاش کرده و توانسته اند خود را از طر
خود را با  یها دهینوآور، ا نیکارآفر ینگه دارند. شرکتها یتر یمدت طولان یرا برا یشغل یرا حفظ کنند تا فرصتها

 از یادیز یبه اشتراک گذاشته اند. نمونه ها ستند،ین 11 دویدر اوج کوو شتریب یتقاضا نیکه قادر به تأم ییهاسازمان
  :محصولات را به همراه داشته است دیتول یو منابع برا تیخلاق از صلاح یبیدست وجود دارد که ترک نیا

LVMH کننده استفاده کرد یضدعفون دیتول یعطر برا دیتول یاز کارخانه ها یاز برخ. Airbnb یدر سطح جهان 
 کی سونیمحل اقامت خود، جابجا کرد. دا رییمهاجرت و تغ قیکارمندان و پرستاران بهداشت و خدمات را از طر

نده کن ینات و خواص ضدعفون( به امکالیبکردن اتوم زیتم یخدمات درخواست) Spiffy .کرد جادیقابل حمل ا هیتهو

کودکان متمرکز شده  یبهداشت یماسک ها یبرا یو نقشبند یطراح یبر رو InkSmith آورد. و استارت آپ یرو
 یبه طور موثر نانهیکارآفر یفرصت ها ییدهد که شناسا یموارد نشان م نیهمه ا 15(2020،  کلریو و یگوریاست. )و

 .نقش داشته باشد 11 دویکوو یریهمه گ یماریدر بحران ب کارهاکسب و  شبردیتواند در پ یم

پیشنهادها  -4  

 سمیو مکان یها کیبا تکن دیجد یفرصت ها ییشناسا قینوآورانه و از طر یها یاستراتژ قیو کارها از طر کسب

 دام کنند.اق انیو نوظهور مشتر ریناشناخته و متغ یازهایتوانند در پاسخ به ن یخلاق و انباشت خلاق م بیتخر یها
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