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تازه ای رو به رو شد و مفهوم مدرسه با تعریف و تصویری که در  با چالش ها و شرایط 11_آموزش و پرورش در دوران بیماری کوید

 ذهن مردم نقش بسته بود بسیار فاصله گرفت .

 بسیار جدی دیدند.مردم مناطق محروم که در حالت عادی از کیفیت آموزشی بالایی برخوردار نبودند در این دوران آسیب  

ن دانش آموزا که همه ابعاد آن از نقش والدین، آموزش و پرورش در دوران پساا کرونا اکولویی و زیست بوم جدیدی را تجربه مینند 

مدیریت کتس و مدرساه و برنامه رییی آموزشی مدرسه به ی  صور  بندی  ، تولید منبع های آموزشای  ،معلمان و مشانت  آنها، 

   .تازه نیاز دارد

بررساای و سااازماندهی شاارایط کرونایی در تعلیب و تربیت دانش آموزان ابتدایی مدارس مناطق محروم و   مقالهاین  هدف از نگارش

آموزش مجازی و چالش های بوجود آمده در دوران کرونا، مشااانت  حوزه های مفتلف اعب از دانش آموزان و معلمان و والدین و 

دانش آموزان ،والدین،معلمان و مدیران مدارس در دوران پساا کرونا و اراهه راهنار های مناسب  پس از آن چالش های پیش رو برای 

مدیریتی برای اداره کتس و مدرسه و تجییه و تحلیل مدیریت و اهمیت مدیریت در سازمانها و آموزشگاه ها و مدارس برای ارتقای 

نامه رییی مناسب برای بازدهی بالا در این دوران در رابطه با این قشر کیفیت و بدست آوردن نتیجه مطلوب در دوران پسا کرونا و بر

 مهب و آسیب پذیر جامعه یعنی دانش آموزان مقاطع ابتدایی مناطق محروم میباشد.
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 مقدمه -1
میتدی باعث بوجود  0202شاامساای و سااا   1911ظهور بیماری کرونا و همه گیری آن درماه های پایانی سااا  

آمدن تغییرا  غیر منتظره و اسااسای در برنامه های آموزشای ایران و جهان شد. بسیاری از کشور ها در پی انتشار    
هارا تعطیل کردند. کشور ها با توجه به غیر منتظره بودن این این ویروس، برای مهار و جلوگیری از بیماری مدرسه 

موضااوو و زمان اندکی که داشااتند و نگرانی ایشااان در رابطه با از دساات رفتن زمان آموزش و آساایب پذیری این 
 فرایند، فورا آموزش مجازی را جایگیین آموزش های مجازی کردند.

بت به آرامی آغاز شده بود و در دانشگاه ها به کار گرفته شده واقعیت این است که روند مجازی سازی آموزش که ق
 بود ،طی همه گیری کرونا به مدارس و سایر آموزشگاه ها رسید و روند آن تسریع پیدا کرد.

آموزش مجازی دانش آموزان ،معلمان و خانواده هارا با چالش ها و مشنتتی روبه رو  کرد،این مشنت  در مناطق 
 لت عادی از کیفیت آموزشی مطلوب و امنانا  چندانی برخوردار نبوده، بسیار مفرب تر عمل کرد.محروم که در حا

پسااا کرونا موقعیتی اساات که کرونا از دوران بحران خود  فاصااله میگیرد و نیازمند مدیریت و برنامه رییی منظب و 
 دقیقی است تا از این دوران به خوبی گذر کند.

آموزش ابتدایی و اهمیت آن در زندگی بشاار، اهمیت مدیریت و مدیریت آموزشاای در  ما در این مقاله به بررساای 
چگونگی مدیریت و اداره با کیفیت کتس و مدرسااه،کرونا و چالش های آن و مشاانتتی که در  ، آموزش پرورش

بررسی همچنین آسایب هایی که در مناطق محروم بوجود آمده را مورد   حوزه های مفتلف بوجود آورده میپردازیب؛
قرار دادیب ؛همچنین به واکاوی شارایط تعلیب و تربیت در دوران پسا کرونا و راهنار های تعلیب و تربیت در آموزش  

 و پرورش پرداختیب.
قطعاا گاذر از دوران بحران کرونا ما را در چالش ها و شااارایط  تازه تری در فرایند آموزش قرار میدهد. آموزش و   

نموده و راهبردها و راهنارها  نیخود را تدو ینگارانه ،برنامه ها ندهیو آ  یستراتژمد  ا  یبر اساس پرورش باید 
  .کرده و از آن گذر کند تیریدوران سفت را مدتا بتواند این ؛ دیمناسب اراهه نما یاتیعمل یو برنامه ها

 

 آموزش ابتدایی 
مهار  ها آن چنان وساایع نبود، در در جوامع بدوی ، مجموو میراث فرهنگی بساایار اندب بوده و سااطن دانش و  

نتیجه نیازی به نظام آموزشای منسجب با سب  برنامه خا  احساس نمیشد. آموزش بیشتر از طریق خانواده انجام  
میشاد و جنبه ی غیر رسامی داشات. با گذشات زمان در کشور های مفتلف، نظام های آموزشی رسمی با ساختار     

رفت. در ایران با وجود تاریخ و تمدن کهن ، ساایستب آموزشی در طو  بسایار منظب و برنامه رییی شاده ،شانل گ   
تاریخ دچار تحو  گردیده و تحولا  بسیار وسیعی در مقاطع مفتلف رخ داده است. البته دوره ی ابتدایی با این اسب 

رس دینی مدادر نظام آموزشی ایران وجود نداشت. قبل از تشنیل نظام آموزشی نوین، در ایران بیشتر منتب خانه و 
وجود داشات، افراد روحانی منتب خانه را اداره مینردند و دروس قرآن و ادبیا  فارساای به کودکان آموخته میشد.  

هجری شامسی، قانون معارف برای اولین بار تصویب شد،در نتیجه آموزش   1012بعد از انقتب مشاروطه در ساا   
نوین ایران معرفی نمود و لیوم بسااط و گسااترش آموزش  ابتدایی را به عنوان اولین مرحله ساااختار نظام آموزشاای

طبق قانون تعلیما  اجباری، طو  دوره ی  1900برای اولین بار مطرح شااد. در سااا  ، ابتدایی نوین در تاریخ ایران
سا  تقلیل پیدا کرد  1هجری شامسای مد  این دوره به    1931ولی در ساا   ، ساا  تعیین شاد   6آموزش ابتدایی
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به عنوان اولین مرحله ی آموزش همگانی مطرح است ؛البته آموزش پیش دبستانی به علت  تدایی،اهمیت آموزش اب
 (1913، کمبود امنانا  همگانی نمی باشد. )سمیعی درونه

آموزش و پرورش  لیدولت موظف اسات وسا  ران،یا یاساتم  یجمهور یقانون اسااسا   92مطابق اصال   نیهمچن
کشور  یرا تا سرحد خودکفاه یعال ت یتحص لوسای و سازد فراهب متوسطهۀ دور انپای تا ملت ۀهم یرا برا گانیرا

و  شود لیسا  تشن 6از ییابتدا ۀدورشد که  بیتصو یدیقانون جد1912در ساا   گساترش دهد. و  گانیبه طور را
 ( 0200، )وینی پدیااجرا شد. 1911قانون سا   نیساله شدند. ا 9و9 6 بیبه ترت یلیتحص یهادوره
 

 موزشیآتعریف مدیریت و مدیریت 
در جهت تحقق هدف های معین که از طریق ایجاد روابط میان منابع موجود ،انجام  مدیریت فعالیتی اسااات منظب،

 (1910، صور  میگیرد.)عتقه بند، دادن کار با مشارکت افراد دیگر ،و شرکت فعا  در تصمیب گیری
اشاره  به چند مورد از آن ها ریاراهه شده است که در ز تیریمد یبرا یمفتلف فی، تعاریتیریدر انواو کتب و منابع مد

 :بیکن یم
 .است گرانید لهی؛ هنر انجام امور به وستیریمد
 .باشد یم یانسان ت یتشن تیو هدا یریگ بیتصم ندی؛ فرآتیریمد
 .باشد یم سازمان  یو کنتر  در  تی، هدای، رهبری، سازمان دهییی؛ انجام درست برنامه رتیریمد
 .باشد یسازمان م  ی یبه اهداف عال لین یسازمان برا  یارکان مفتلف  نیب ی؛ علب و هنر هماهنگتیریمد
  (1911، .)مدیرفرداباشد یسازمان م  ی تیموفق یآگاهانه و مستمر برا ا یعمل از ی؛ مجموعه اتیریمد

امد. اموزش و پرورش سااانتی به دلیل مادیریات اموزش باا پیدایی تحو  نظام های نوین اموزش و پرورش پدید    
ساادگی و محدودیت نیاز چندانی به مدیریت نداشات. در قرن حاضار با توساعه اموزش عمومی تاسیس مدارس و     
موساساا  اموزشای بیر  و متعدد گوناگون شادن برنامه های اموزشای پیچیده تر شدن امر اموزش و پرورش و      

ه . )عتقیریت فعالیت های اموزشی به تدریج اشنار گردیدتفصاصای شدن ان اهمیت و ضرور  سازماندهی و مد  
 (1910، بند
 

 اهمیت مدیریت در آموزش و پرورش 
مدیریت درآموزش و پرورش در حقیقت کوشاشای آگاهانه است برای بالا بردن کیفیت تعلیب و تربیت انسان هایی   

و موازین علمی در اداره امور آموزشگاه که بار تحو  پیشارفت فردی و جمعی را بردوش دارند. با بنار گیری اصو   
بلنه در بهره گیری از منابع مالی و ، هاا و ساااازمانهای آموزشااای نه تنها کیفیت آموزش و پرورش بهبود می یابد 

انسانی نیی صرفه جویی هایی به عمل خواهد آمد. اگر مدیران آموزشی ی  جامعه دارای دانش و مهار  های کافی 
 ،آموزشی از اثر بفشی و کارایی و اعتبار بالایی برخوردار خواهد بود. )کبیرزاده نجف آبادی باشاند بدون تردید نظام 

 ( 1919ی، میرکمال_1911
در  که منابعیو  هستند یتر پیچید تهایرمها مندزنیا پایه رتهایمها بر وهعت زانموآ نشدا وزهمرا که نجاییاز آ
از باید  ورشپرو  زشمودر آ شیزموآ کیفیت یتقاار نتیجه، در ستا محدود دگیرمی  ارقر ورشپرو  زشموآ رختیاا

 بر حاکب فرهنگدر  کیفی ا تغییر، ورشپرو  زشمودر آ گرا. دگیر ر صو ارسمددر  شیزموآ کیفیت یتقاار طریق
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 فت های پیشر، نهاد های اجتماعی هایشنل و  دممر رفتادر ر  تحو طریقاز میتواند  ش  ونبد،  یدآ دبوجو جامعه
 ینی؛ ستا مؤثر شیزموآ کیفیت یتقادر ار دیمتعد ملاعو دآور دجووبه   شیزموآ کیفیت شدر خنردر  یچشمگیر

 (1911میرزایی  )کریمی ارقینی،ست. ا ورشپرو  زشموآ منظادر  شگاهیزموآ مدیریت ملاعو یناز ا
 اربمدو  دسناا به ارسمدمساالاولان  و  انمدیر دشو می باعث شگاهیزموآ مدیریت کیفیت یتقاار یلگوا ایجرا
 گاهیآ و اسااتراتژی های آموزش یترمأمو، بنیادین  تحو سنددر  رجمند دمفا بهو  باشند شتهدا یبیشتر سترسید

، میشااود نمعلما رایشو یتقاار باعثو  یابد می می توسعه سهرمددر  هشوپژو  مطالعه فرهنگ. کنند اپید یبیشتر
 .میپردازند  تجربیا بیشتر د تبا بهسه رمد نکنارکاو یابد  می شگستر تفصصیو  شغلی شهایزموآ
 یها طمحیو  قختو   فعا یهاو از روش  دشو می دهستفاا مناسب نحو به شیورپر شیزموآ ا تجهییو  فضااز 
برای   شیزموآ شیابیارز صحینو  علمی شهایاز رو همچنینو  میشود دهستفاا یگیردیا  -هیددیا یندافردر  ومتنو

این باعث و  شتدا هنداخو  فعا کترمشا سهرمددر اداره  زانموآ دانش دشواسااتفاده می  یگیردیا انمیی سنجش
در  تیمیو  هیوگر رکا حیهرو نتیجهو در  باشند شتهدا مطلوبی فعالیت زیموآنش دا یها راشوو میشاود تشنل ها  

، ی تربیتیها رهاجشنو، شیورپر یت هایفعالدر  زانموآ نشدا بیشتر کترمشا ایبر زملا مینهو ز تقویت زانموآ نشدا
و برنامه رییی در  کترمشا براینیی  زانموآنش دا ءلیااو همچنینو  دشو هبافر و هنری  گیفرهن، میعل  مسابقا

، پیدا کند. )ارقینییش افیا تربیتی مساهل ربارهد نناآ گاهیو آ ندشااو تشویق سهرمد شیورپرو  شیزموآ رموا ایجرا
1911) 

 

 مدیریت کلاس

رسایدن به نتایج مطلوب اموزشای و مشارکت همه جانبه دانش اموزان در کتس درس اولین قدم وجود نظب   برای 
حاکب بر کتس اسات اگر اولین گام در این امر که همان حف  نظب است رعایت نشود گام های دیگر یادگیری نیی  

 درس دارد؛ ینی دیگر از نقش میساار نمیشااود که مدیریت کتس مفهومی فراتر از برقرار کردن انضااباط درکتس
های معلب نقش مدیریتی اوسات حقیقت ان اسات که این نقش حیاتی ترین و اسااسی ترین نقشی است که او در    
کتس بازی مینند به زبان دیگر معلب او  باید مدیر باشد بعد معلب بعتوه مدیریت فقط در جلسه او  و او  جلسه 

دریس ادامه دارد مدیریت نیی باید تداوم داشته باشد به عبار  دیگر تدریس و نیست که اهمیت پیدا مینند بلنه تا ت
مدیریت نیی باهب عجین شاده اند.امروزه در محافل اموزشای از رهبری متبت و مدیریت سااالب کتس درس بسیار   

 (.1911را، تاکامو-1911و، صحبت میشود )بهارل
با مدیریت سااالب، معلب میتواند از تفلفا  پیشااگیری و اهداف درساای را به خوبی پیاده کند یعنی مفهوم مدیریت   

کتس هب بعد اموزشاای را شااامل میشااود هب بعد اختقی معلمان در کتس درس باید سااب  های مدیریتی را   
نتفاب کنند که دانش اموزان متناسااب با ویژگی های شاافصاایتی دانش اموزان و روشااهای تدریس به گونه ای ا 

فرصت کسب انواو مهارتها را از طریق عمل درکتس درس بیاموزند روشهای تدریس فعا ، توجه به عتیق و نیاز 
های دانش اموزان به کار گیری روش های حل مسالاله ای مشاارکتی ،ایجاد رابطه ای سازنده و اثربفش با دانش   

موزش را شوق و انگییه و زمینه ی تحقیق اهداف تربیتی واموزشی را آد اموزان میتواند محیط کتس درس و فراین
فراهب نماید. پژوهش های مربوط به مدیریت کتس درس نشان میدهد که تعداد قابل توجه ای از معلمان در اداره 
 کتس خود مشنل دارند این مشنت  بیشتر به صور  عدم انجام تنالیف درسی و عدم پیشرفت تحصیلی متجلی
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(بنارگیری مدیریتی مناسااب تدوین 1111( به نظر کارولین اورتون )1911 ، اچسااون وگا_1911رو، میگردد.)بهارل
قواعد و مغررا  واضان و روشان و اثر بفش تفهیب مقررا  به دانش اموزان با بیانی ساده و نظار  مداوم معلب بر   

براین معلمان باید برای اداره کتس درس شیوه های رعایت قولعد و مقررا  در اداره ی کتسها بسیار موثر است بنا
 (1911هروزب اثر بفش و کارایی را مناسب با شاگردان انتفاب و بنارگیرند. )بهارلو،

 

 سبک های مختلف اداره کلاس درس
 سب  های مفتلف اداره کتس براساس ی  دسته بندی برای اداره کتس درس سه سب  پیشنهاد شده است:

 گرایانه)دموکراسی قانون مدار(.سب  اقتدار 1
 .سب  مستبدانه)تحنب آمیی(0
 .سب  ازاد گذاری )آسان گیری(9

 سبک مستبدانه
ین ا در این سااب  تنها معلب اساات که بر کل کتس حنومت می کند و هیگ شاااگردی حق اظهار وجود ندارد در 

معلب تفساایر می شااود.دانش اموزان این سااب  مدیریت قوانین یا مقرراتی وجود ندارد یا اگر هب وجود دارد به نفع 
هار  های م سب  به وسیله معلمان خود کنتر  و محدود می شوند.این دانش اموزان یادگیرندگان منفعلی هستند و

 (1911، بهروز، ارتباطی ضعیفی دارند.)بهارلو
 

 سبک آزاد گذاری
طریقی که دلش میفواهد رفتار و عمل  در این سب  هیگ قاعده و ضابطه ای حاکب بر رفتار دانش آموز نیست و هر

 ،مینند دانش اموز اینگونه کتسااها از مهارتهای تحصاایلی ناکافی و کنتر  شاافصاای ضااعیفی برخوردارند. )بهارلو
 (1911، بهروز
 
 
 

 سبک اقتدارگرایانه
ند و نسبت مینندرکتساهایی که به این سب  اداره میشود معلب و شاگرد با توجه به رعایت حقوق ی  دیگر رفتار  

بهب احترام کامل بجا میاورند در این شارایط آموزشی رفتارها در محدوده قوانین و مقرراتی صور  میگیرد که خود  
وضاع کرده اند ویا دیگران وضاع کرده اند  و آن ها قبولشان کرده اند دانش آموزان و دانشجویان معلمان اقتدارگرا   

ای خود عجله نمیننند با دوساتانشان به خوبی کنار میایند و از عی  نفس  دارای اعتماد بنفس اند.در ارضاای نیازه 
عالی برخوردارند بهترین سب  اداره کتس درس سب  اقتدار گرایی آزاد منشانه یا دموکراسی قوانین مدارانه است 

ستفاده یگر نیی ابه باور چایلد بهتر اسات معلب خود را به ی  سب  واحد مقید ننند و در مواقع لیوم از سب  های د 
نماید. باتوجه به تنوو موقعیت های کتسی به نظر میرسد که استفاده از هر ی  سبنهای کتس داری در موقعیت 

 (1911، بهروز، های خا  خودش میتواند مفید باشد. )بهارلو
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 عوامل موثر در مدیریت کلاس
 نگه داشتن دانش آموزان درکتس نیست. مدیریت کتس مفهومی وسیع تر از نظب و انظباط دارد که صرفا ساکت

سااکت نگه داشتن دانش اموزان درکتس هیگ ایرادی ندارد اما نباید کار اصلی معلب فر  شود.معلب درنقش رهبر  
کتس مسالاو  هدایت وتدوین شده در رابطه با بهبود مرکی اموزش را درب و درصد تحقیق ان ها هستند.مدیریت  

که با ایجاد محیط یادگیری مناسب به دانش اموزان یاد دهیب چگونه رفتار خود را  کتس همچنین مستلیم ان است
در کتس اداره کنند با این حرف ها کتس دارای مفهومی وسیع یافته و به غیر از نظب و انضباط هدفهای آموزشی 

 معلب را در بر میگیرد.
 :عوامل موثر برمدیریت کتس شامل
 (1911، بهروز، تدریس معلب و استفاده از فنون تدریس میباشد. )بهارلو ویژگی های شفصیت معلب روشهای

 

 شیوع کرونا و آموزش مجازی
،موجب شاااد تا  1911و در ماه های پایانی ساااا   0202و همه گیری آن در آغاز ساااا   11_ظهور بیماری کوید

 گسترده و اثر گذار منجر به پیامد هایتغییرا  اسااسی در برنامه های آموزشی جهان و ایران پدید آید.این تغییرا   
متعددی شد که تا کنون بررسی آنان به طور عمده با موضوو نحوه اداره و استمرار جریان آموزش همراه بوده است 
. بسیاری از دولت ها در پی انتشار ویروس کرونا، برای مهار آن ،مدرسه هارا تعطیل کردند . این تعطیلی در بسیاری 

درصد جمعیت دانش آموزی جهان را تحت تاثیر قرار داد. بر اساس برآورد )یونسنو(آموزش 62ش از از کشاور ها بی 
کشاور جهان تحت تاثیر شیوو بیماری کرونا قرار گرفته است.کشور ها با توجه به زمان   116میلیارد کودب در  9/1

رایند آموزش، بتفاصله آموزش اندب موجود و افیایش نگرانی بابت از دسات رفتن زمان آموزش و آسیب پذیری ف 
مجازی را جایگیین آموزش های حضاااوری کردند. روی آوردن نظام های آموزشااای کشاااور ها به آموزش برخط 

هب از لحاظ زیر سااخت های اینترنتی و دساترسی به ابیاری مانند: لت تا ،   ، نیاز های جدید آموزشای را  )آنتین(،
هب متاثر از  روینرد های نوین آموزشی به وجود آورده است. در کشور ماو هب از لحاظ  تبلت و یا گوشای هوشمند، 

این رویداد مدرسه ها تعطیل شدند، اما آموزش متوقف نشد. حتی این چالش به فرصت تبدیل شد و جهش در تولید 
 همحصولا  آموزشی رخ داد؛)در شرایط عادی بیش از هفت الی هشت سا  طو  مینشید(و محتواهای بسیار ارزند

 (1911رویییپ ای توسط معلمان تولید شد.)فتح نژاد،
 

 چالش های کرونا
تعطیلی مادارس، دانش آموزان را باا چالش هایی مانند کب تحرکی ،انیوا،رشاااد نیافتن مهار  های اجتماعی،نبود   
ارتباط با دوساتان ،چاقی و اضاافه وزن و صرف زمان زیادی در فضای مجازی مواجه و بر ستمت روانی و عاطفی   

آموزشی در اختیار کودکان قرار میدهد.  آنها آسایب های زیادی وارد کرده است. مدرسه چییی بیش از فرصت های 
ساتمت اجتماعی ،عاطفی و روانی کودکان در مدارس ارتقاء پیدا مینند و در واقع این منان برای کودکان کب سن  
و سااا  امن ترین و با ثبا  ترین منان زندگی اساات. همچنین وابسااتگی هایی که بین برخی از دانش آموزان با  

ها ایجاد میشود، برای ستمت روان و زندگی بهتر آنان اهمیت بسیایی دارد .تربیت ی  معلمان و همنتسی های آن
فرایند اجتماعی اسات که در بساتر ارتباطا  شانل میگیرد اما در شرایط کرونا همه توجه ها معطوف آموزش شده    
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  ح نژاد،نگرانی در خصااو  بی اهمیت شاادن و به حاشاایه رفتن تربیت جدی اساات.)فت  اساات. در این شاارایط،
 (  1911رویییپ
 

 .مشکلات حوزه آموزش در دوران کرونا:1
آموزش مجازی سااابقه جدی و طولانی در ایران ندارد به همبن دلیل اساات که در این راه با چالش های متفاو  و 
 بیرگی در آن روبه رو شد چالش هایی که بفشی از آن به حوزه آموزش بر میگردد که در این پژوهش بعنوان اولین
مضمون اصلی شناسایی شد مضامین فرعی که از صحبت های مشارکت کنندگان در رابطه با آن استفراج شد نیاز 
به زمان بیشاتر آموزش عدم یادگیری عمیق فضای واقعی کتس  تفاو  های فرعی ارزیابی است مشارکت کننده  

دانش آموز کتس اولی دارد اظهار مینند  با استیصا  به زمان)زمان بر بودن یاددهی و یادگیری( اشاره کرد وی که 
باید کلیت را پنج یا شش بار برایش بگذاریب تا خوب یاد بگیرد و در ذهنش بماند سوالا  را مجبورم برایش بفوانب 
جواب ان را هب برایش بفوانب چون هنوز نمیتواند بفواند. من ساوا  و جواب را پنج شش بار تنرار میننب تا حف   

 ر را سفت مینند و تقریبا هر فصلی ی  هفته طو  مینشد تا کامل در ذهنش جا بگیرد.شود که این کا
که از زمان کب آموزش در آموزش مجازی گله مند است بیان مینند معلمش میگوید اگر کتس  1مشاارکت کننده  
 دقیقه ای بفرستب 12ساعت فرصت داشتب ...ولی حالا مجبورم ی  کلیت  1حضوری بود من 

عدم تنرار و تمرین را از مشنت  آموزش مجازی بر شمرد و توضین داد خودم خیلی از آموزش  0ننده مشاارکت ک 
 ردمجازی راضای نیساتب ترجیه میدهب که حضاوری باشاد به هر حا  توی مدرسه تنرار و تمرین میشود و بیشتر     

 ذهن بچه میماند.
ز طرح آن میگوید در آموزش حضوری موقعی که درباره عدم رفع اشنا  درسی بتفاصله بعد ا 9مشارکت کننده ی 

دانش آموز ایرادی دارد معلب همان موقع رفع مینند فرزندش از این که سااوا  و جواب در آموزش مجازی نمیتواند 
 جایگیین رفع اشنا  بصور  حضوری باشد بتتنلیف است.

انش آموز در فضای واقعی کتس و عدم برنامه رییی برای تمام کردن به موقع مطالب درسای و عدم قرار گیری د 
  ،محیط اجتماعی و جو مدرسه و دوستان و... از دیگر مشنت  حوزه آموزش در دوران کرونا است. )مصیبی اردکانی

 (1322، میرصالن رضاپور
 

 مشکلات حوزه معلم و مدرسه
معلب بر دانش اموزان از در آموزش مجاازی معلب نمیتواناد دانش اموزان را رصاااد کناد. عدم توانایی نظار  کامل    

 مشنتتی است که مشارکت کنندگان در مورد آن صحبت میننند:
بچه ها همیمان در آموزش مجازی با دوساتانشاان در حا  چت هستند اما اگر آموزش حضوری بود معلب حواسش   

 هست اگر دانش آموزان باهب صحبت مینند تذکر بدهد. 
اعث قطع شادن ارتباط معلب با کتس مجازی میشود این اختتلا  فنی  اختت  در اینترنت و نرم افیار آموزشای ب 

 برای معلمان و دانش آموزان به ی  معضل و مشنل اساسی تبدیل شده است.
قطع و وصال منرر معلب مشنلی است که مشارکت کننده ای در این رابطه اظهار مینند اوایل سا  تحصیلی )شاد(  

 میشد نمیتوانست به کتس برگردد و این اتفاق بارها تنرار میشد. خیلی قطع و وصل میشد معلب اگر خارج
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ند و دیگر مشنتتی مان فراهب نبودن امنانا  فناوری برای معلمان آنها را در اراهه تدریس مطلوب باز داشاته است. 
 سالمندی معلب و عدم سواد رسانه ای و اموزش در فضای مجازی و...

 ( 1322، رضاپورمیرصالن، مدرسه در آموزش مجازی هست.)مصیبی اردکانیاز سری مشنت  در حوزه ی معلب و 
 

 مشکلات حوزه والدین
در این پژوهش مشنت  حوزه والدین به مضامین فرعیه : ت. بفش دیگری از مشنت  مجازی متوجه والدین اس

فناوری، تحمیل هیینه و  تعداد فرزند محصاال، در گیری زیاد والدین، آشاانا نبودن والد با زیر ساااخت ها و امنانا  
نگرانی والدین در حوزه ی مسااهل تربیتی؛کد گذاری شد .استمرار شیوو ویروس کرونا سبب شد تا کتسهای درس  
همچنان در فضاای مجازی باشد؛ نگرانی خانواده از تداوم حضور دانش آموزان در فضای مجازی، در صحبتهایشان  

ولی آموزش مجازی صرفا  زش حضاوری هب تعلیب است و هب تربیت، خانواده ها معتقدند که آمو ت.قابل درب اسا 
 تعلیب است. همه ی مشارکت کنندگان )نگرانی در حوزه مساهل تربیتی( را در صحبتهایشان اذعان داشتند.

گوشای به دسات شدن زود هنگام دانش آموزان ابتدایی بدون آمادگی قبلی ،باعث نگرانی خانواده ها در استفاده نا   
 )به نظرم همه ی ز فناوری توساط فرزندانشاان شده است. مشارکت کننده ای در این رابطه اظهار مینند:  مناساب ا 

ناخواسته چییی را که ، والدین این دغدغه را دارند حالا که بچه ها گوشای به دست هستند ممنن است موقع سر  
 (1322، رضاپورمیرصالن، )مصیبی اردکانید.مناسب سن آنها نیست ببینن

 ت حوزه ی دانش آموزانمشکلا
مشااانت  آموزش مجازی نه تنها گریبان گیر معلمان و خانواده ها شاااده ؛بلنه دانش آموزان را نیی درگیر کرده و 
عملنرد آنها را تحت شعاو قرار داده است. برای برخی دانش آموزان آموزش مجازی کسل کننده است ؛ زیرا مدرسه 

اجتماعی می دانند و برای برخی حف  انگییه و ساازماندهی خود کمی دشوار به نظر  را منانی برای برقراری روابط 
میرساد. در پژوهش حاضر ممشنت  حوزه ی دانش آموزان  مضمون اصلی بود که در رابطه با مشنت  آموزش  
 مجازی شاناساایی شاد. مضاامین فرعی که در این حوزه شناسایی شدند: )بروز مشنت  جسمی، عدم زمان کافی    
برای امتحان، نیاز به حمایت بیشتر، عدم تعامل متبت با همسالان، درگیری زیاد دانش آموز، عدم وجود جو کتسی 

 (1322، رضاپورمیرصالن، و مشنت  مفتص کتس اولی ها( )مصیبی اردکانی
 

 مدارس دولتی و مناطق محروم 
عادی و مناطق محروم است؛ واقعیت این است آموزان مدارس دولتی بیشاترین ضربه از افت یادگیری متوجه دانش 
تر از امروز جلوه خواهد کرد همچنین افت تحصیلی پنهان موضوعی که در چند ساا  آینده، شناف آموزشی پررنگ 

 (1322!)نور نیوز رییان را به خود جلب کندنیست که توجه برنامه
 هک آموزانیدانش است، ی و مناطق محرومعاد دولتی مدارس آموزاندانش متوجه یادگیری افت یشاترین ضاربه از  

 به مشغو  مدارس این در آموزاندانش از درصد 12 ایننه وجود با و نبوده آموزشی نظام توجه مورد نیی این از پیش
 هب ویژه هایآموزش اراهه دلیل به و نیساات آنها متوجه آموزش کیفیت و امنانا  تمرکی اما هسااتند تحصاایل

ها آسیب تر بودند و حالا با مجازی شادن آموزش یادگیری از آنها عقب کیفیت بحث در خا ، مدارس آموزاندانش
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. دتر از امروز جلوه خواهد کرپررنگ آموزشاای شااناف آینده سااا  چند در که اساات این واقعیت اند؛بیشااتری دیده
 (1322)نورنیوز

دولتی و کتس های چند پایه مدارس مناطق  مدارس پرتراکب و شاالو  هایکتس در هب این  هر چند که پیش از
نده این کنالمللی اثبا های بینآموزان در آزمونآموزان پایین بود و عملنرد دانش، کیفیات یاادگیری دانش  محروم 

 ای کندمی دریافت را هاآموزش آموزموضاوو است اما در شرایط آموزش مجازی به دلیل آننه مشفص نیست دانش 

 طبیعتاً و کرد کسااب اطمینان یادگیری کیفیت از تواننمی هسااتند، اساافگویی به سااؤالا پ حا  در والدین ایننه

 واهدخ نشان را خود یندهآ هایساا   در آموزاندانش یادگیری افت بنابراین ندارند؛ را کافی اعتبار و دقت هب نمرا 
 (1322داد. )نورنیوز

 هیچندپا یکتساااها ژهیبه و ییکتس درس دوره ابتدا تیریو مد سیدرباره الگوها و روش تدر یبحث و بررسااا 
و روانشناسان  یدرس یییاسات که از نظر متفصاصاان برنامه ر    یدیو کل یاز مباحث اسااسا   ینیمناطق محروم ،

به  نهیهب یو پرورش یآموزش تفرصا   یمد  کتس هارا به متابه  نیا یاسات. برخ  افتهی یا ژهیو تیاهم یتیترب
 .(1322.)نورنیوزاورندیشمار م

 

 

 هابیشترین آسیب متوجه دبستانی

 از یتمحروم آسیب بیشترین» که است معتقد پرورش و آموزش مطالعا  پژوهشگاه علمی هیأ  عضاو  بهنام بهراد

 و خواندن مانند پایه مهار  باید دبستانی آموزاندانش چون است ابتدایی دوره آموزاندانش متوجه حضوری آموزش

 بهار از پاییارو کشورهای از بسیاری دلیل همین به  فرا بگیرند با آموزش مجازی قابل انتقا  نیست، که را نوشاتن 
 .ننردند تعطیل را خود ابتدایی مدارس گذشته سا 

 صرف که آموزشی زمان است، داده نشاان  پرلی و تیمی المللیوی مطرح کرد: مطالعا  ثانویه روی نتایج آزمون بین
آموزان بسایار مؤثر است و افیایش زمان آموزش با عملنرد  شاود در پیشارفت تحصایلی دانش   می علوم یا ریاضای 

 کاهش متعاقباً و آموزش زمان کاهش معنای به حضوری آموزش فقدان و مجازی آموزش تحصیلی بهتر رابطه دارد،

 تیجهن م خواهد بود.علو و ریاضی نوشتن، خواندن، مانند اسااسای   دروس یا هامهار  در ویژهبه تحصایلی  پیشارفت 

 در آموزاندانش از گروه این دهدمی نشااان ساااله 11 تا 12 آموزاندانش روی بر المللیبین هایبررسای  و مطالعا 
 دریافت آموزش کمتر ساااعت 1 تا 3 بین هفته در میانگین طور به آن از قبل از نساابت به مدارس تعطیلی زمان
 (1322)نورنیوز.« ق داردمصدا نیی ما کشور در وضعیت این اندکرده

 

 شرایط تعلیم و تربیت در دوران پسا کرونا
پساا کرونا وضاعیتی است که در آن سیستب یا سازمان از دوران پی  و تراکب کرونایی )بحران(فاصله گرفته و ملیم   

نا مدرسه بعد از کروبه برنامه رییی و مدیریت در ایام پساا بحران )پساا کرونا( است.کارکرد های اجتماعی ناشی از   
پیوند های اجتماعی که پیش تر بر پایه هایی مانند . نسااابت به پیش از آن به شااانل معنا داری تغییر خواهد کرد

شهر  و معروفیت مدرسه ،سطوح طبقاتی متل تییهوش و غیر تییهوش ،نمونه و غیر نمونه ، دینی و غیر دینی و... 
قیت محور و عقل محور که گفت و گو و کار با فضاااهای مجازی و خت جای خود را به اجتماعا  علمی پژوهشاای،
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النترونی  را میدانند،خواهد داد.در چنین شاارایطی کسااانی که نتوانند پیوند های جدید اجتماعی را درب کنند، در  
 (1911ی، معر  آسیب قرار خواهند گرفت. )فتح نژاد،پرویی

 های نوین سه پیامد دارد: موقعیت کرونایی در حوزه آموزش به واسطه فناوری
 .خلق و آفرینش نوو دیگری از اشنا  فضای کتس برای آموزش  1
 .آشنایی با فنون متفاو  یادگیری برای محصتن0
 (1911ی، .خلق ذهنیت های جدید)فتح نژاد،پرویی9
 

 راهکارهای تعلیم و تربیت دوران پساکرونا  در آموزش و پرورش
 در دوران پسا کرونا به صور  زیر طراحی میگردد:اصو  تحولا  آموزش و پرورش 

 ضرور  وجود ابیار النترونینی شفص در فرایند تعلیب و تربیت پسا کرونا _
 لیوم توجه به سواد رسانه ای به عنوان ینی از اصو  شایستگی های معلمی _
 یادگیری-هویت زدایی از مفهوم سنتی مدرسه و تغییر پارادایب یاددهی_
 بنیان های نظری مدرسه مجازیتقویت  _
 لیوم باز تعریف عناصر برنامه درسی در دوران پسا کرونا _

نظر ساااختاری باز اندیشاای باعث میشااود تا نظامهای تعلیب و تربیت دنیا که دچارفقدان منابع گوناگون هسااتند و با 
ن ارتباطی اشنا  جدیدی از مشانت  عدیده ای روبه رویند میتوانند با سارمایه گذاری در بفش فناوری های نوی  

فنون آموزش را رواج دهند .دانش آموزان با توجه به فناوری های نوین میتوانند به واسطه ظرفیت و امنانا  آن نه 
تنها به توسااعه مهار  های نوشااتن و یادگیری شااان بپردازند بلنه میتوانند از دیدگاه ها و نقد و نظر همنتساای  

خود تحقق بفشای خود اساتفاده کنند.در نتیجه ،در عصر حاضر استفاده از فناوری    هایشاان و معلمان و دیگران در 
های نوین در آموزش و یادگیری موجب تغییر پارادایب آموزشاای خواهد شااد که مولود آن انسااان و جامعه دیگری  

هنیت خواهاد بود . فنااوری هاای نوین در حوزه ی تعلیب و تربیات  منجر به ظهور نوو جدیدی از شااانل دهی ذ    
 ( 1911ی، میشود.)فتح نژاد،پرویی

 

 نتیجه گیری -2
آموزش و پرورش در دوران پسااا کرونا اکولویی و زیساات بوم جدیدی را تجربه مینند که همه ی ابعاد آن از نقش 

دانش آموزان ،معلمان و مشنت  آنها، تولید منابع آموزشی ،مدیریت مدرسه و برنامه رییی آموزشی مدرسه  والدین،
ی  صاور  بندی تازه نیاز دارد. بدون داشاتن ی  برنامه اساتراتژی  و راهبردی مشافص، نمیتوان اثربفشی     به 

مدارس را حف  کرد .معلمان نیاز اسات آموزش های لازم برای یادگیری روش های سانجش در فضای مجازی را   
ن اتفاقاتی ید ینی از مهب تریدریافت کنند .بنابراین سانجش ملی از یادگیری و پیشارفت تحصیلی دانش آموزان با  

باشاد که دساتور کار آموزش و پرورش قرار میگیرد.آموزش و پرورش و نظام تعلیب و تربیت در شرایط کرونا و پسا   
چنانچه نتواند بر اسااس ی  مد  استراتژی  و آینده نگارانه ،برنامه های خود را تدوین نموده و راهبردها و  ا، کرون

عملیاتی مناساب اراهه نماید؛ موفق نفواهد شاد دوران سفت را مدیریت کرده و از آن گذر   راهنارها و برنامه های 
کند . اگرچه این بحران و این چالش بیر  کرونایی،ی  چالش و ی  دشواری و تنگنای جهانی است،نیاز است در 
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ده شود. گاری موفقی را رقب زقلمرو جغرافیایی زاد بوم خویش با نگاهی ملی ،به گونه ای برنامه رییی شود تا آینده ن
با استفاده از منابع و مطالعا  موجود ،راهنارهایی جهت فاهق در این مقاله سعی کرده ایب تا حدودی  بر این اساس، 

 .کنیب شدن بر چالش های پیش روی حوزه تعلیب و تربیت پیشنهاد
 

 پیشنهادات و انتقادات – 3
مسالاولین محترم آموزش و پرورش شهرها و استان ها برای برقراری نظب و برخورداری از امنانا  و برخورداری از  

یفیت آموزشی مطلوب در مناطق محروم برنامه رییی و مناسبی را در این خصو  در دستور کار خود قرار دهند و ک
 نش آموزان فراهب آورند. با بازرسی از این مناطق تا حد امنان شرایط بهتری را برای دا

با توجه به درخواسات درصد زیادی از خانواده های دانش آموزان ابتدایی در دوران پسا کرونا بر آموزش حضوری و   
تاکید حضاور دانش آموزان در مدرساه برای آموزش پیشانهاد میشاود عمده ی فعالیت های دانش آموزان بصور      

 حضور اجباری باشد نه اختیاری.
میشود آموزش مجازی بعنوان ی  بعد تنمیل کننده ادامه پیدا کند نه این که عمده آموزشها به این صور  پیشنهاد 

 به روند خود ادامه دهد.
به دلیل حضور نیافتن دانش آموزان در مدرسه در چند سا  تحصیلی اخیر خصوصا دانش آموزان او  تا سوم ابتدایی 

کیفیت ارتباطا  اجتماعی خصاوصا نبود برنامه در خصو  آموزش تربیت  و قرار نگرفتن در این جو و از بین رفتن 
اختقی و رفتاری مناساب حرمت و جایگاه معلب و مدرسه و هنگام حضور در کتس و رفتار مناسب با معلب ،مدرسه  

 هند. و خانواده ها باید با همناری و برنامه رییی درست این مسلاله ی مهب را به دانش آموزان توضین و آموزش د
 ادیباند ز یبا پهنا نترنتیا وتر،یکامپ ل،یلازم متل موبا یابیارها دیو مؤثر باشد، با دیمف یآموزش مجاز بیاگر بفواه
 و یساز ادهیبه پ توانینم ،یآموزش مجاز یرساختهایمعلمان و دانش آموزان باشاد. بدون فراهب کردن ز  اریدر اخت
 .بود دواریآن ام یاثربفش

 هیو سااارما شاااتریتوجه ب ازمندین ییابتدا یآن در دوره  یریبه کار گ یول سااات؛ین یدیمغهوم جد یآموزش مجاز
اقداما  مناسب  افتنی یبرا ،یمشنت  آموزش مجاز لیو تحل هیکشور است. تجی یاز طرف نظام آموزشا  یگذار
 ینیتنو یابیاز ارز توانیدانش آموز م شرفتیپ یابیارز یآن قابل توجه است؛ برا یو اثر بفشا  تیفیک شیافیا یبرا

 یگروه یدانش آموزان، مسااابقا  و پرویه ها شااتریتعامل ب یبرا نیاسااتفاده کرد، همچن یلیدر طو  سااا  تحصاا
خود را رشد دهند. آموزش  یاجتماع یتا مهار  ها نندیبه دانش آموزان کم  م یگروهی ها تیبرگیار شود؛ فعال

در  و نندیبهتر و کارآمد تر کم  م یمواد درس یبه معلمان، به طراح یو کاربرد یآموزش ینحوه کار با نرم افیارها
وزه مرانجایی که . از آشودیآموزش م تیفیدر دوران پساکرونا باعث بهبود ک یو مجاز یآموزش حضور قیتلف تینها
ورش پرزش و مور آختیادر امنابعی که و هستند ی پیچید تررتهای مند مهازپایه نیارتهای بر مهاوه عتزان موآنش دا
کیفیت ی تقاارطریق ورش باید از پرزش و مودر آشی زموآکیفیت ی تقاارنتیجه ود اسااات، در محدگیرد، می ار قر
، آبد مید فرهنگ حاکب بر جامعه بوجودر کیفی ا  تغییرورش، پرزش و مودر آگر اد. گیرر  صوارس مددر شی زموآ
ی در چشمگیری ها  پیشرف، تعاجتمای اهادنها ی هاشنل دم و مرر فتا  در رطریق تحومیتواند از ش  ون بد
مل این عواز اینی ؛ ستاشی مؤثر زموآکیفیت ی تقادی در ارمل متعداعو. د آوردجوبه وشی زموآشد کیفیت خ رنر

 .پرورش است زش وموم آنظادر شگاهی زموآمدیریت 
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 مراجع
 1332پیام نورانتشارات دانشگاه ، نویسنده:علی علاقه بندی، مقدمات مدیریت آموزش 
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