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کشوری که به قوانین بین المللی تجاوز نموده و یا از حریم تدابیر قهرآمیزی است که توسط کشور یا گروهی از کشورها علیه ت

تاکنون آمریکا بارها از  ۱191 معیارهای اخلاقی مقبول تخطی کرده باشد، اعمال می شود. با پیروزی انقلاب اسلامی ایران در سال
ریم و اتحادیه اروپا نیز به جمع تحاین ابزار علیه ایران استفاده کرده است. در سال های اخیر جنبه های تحریم ها گسترش پیدا کرده 

عریف در این ت عملکرد سازمان عبارت است از معیارهای بیرونی اثربخشی و کارایی یک سازمان،. کنندگان ایران اضافه شده است
به طور کلی عملکرد اشاره به . شوندهای عینی تقسیم میهای ذهنی و شاخصهای عملکرد سازمانی به دو دسته شاخصشاخص

 برعملکرد تحریم های اقتصادی .دهدانجام می یت و کیفیت عملی دارد که سازمان برای انجام مأموریت خود جهت کسب سود،ماه
 به صورت مشابه میتواند هر سازمانی رادرگیر کند. .و این تاثیر بسزایی دارد سازمانی تاثیر

 

https://pnmktk.science-journals.ir/


 های نوین در مدیریت کارآفرینی و توسعه کسب و کارنشریه پژوهش

 ISSN 27172570                                                                     201تا  232: ازحه، صف1011بهار ، 1ه ، شمار2جلد

https://pnmktk.science-journals.ir                                                        https://science- journals.ir    

       

 533 طباطبایی                                                                           تاثیر تحریم های اقتصادی بر عملکرد سازمانی 

 

 مقدمه -1

 سیاست اربزا انعنو به هشیو ینا واز ستا یافته یشافزا تشد به دیقتصاا یها تحریم از دهستفاا خیرا یها ههد در
 تحریم رکشو و ستا مخاطب دارای باشد که هدفی هر با تحریم. دشو می دهستفاا هارکشو از برخی ایبر جیرخا

 اوانفر .ستا مخاطب در رفتار پتانسیل تغییر و مختلف ییاهو و آب عتنو دارای ریکشو انیرانوعی  لنباد به هکنند
 ههد چندین هرچند. ستا منطقه در سیاسی و نسانیا ی توسعه نظر از مناسب یطاشر و طبیعی منابع و نسانیا وینیر

 به تکاا با لیو ،گرفته ارقر جهانی منیتا رایشو یسو از دیقتصاوا سیاسی یها تحریم ردمو انیرا رکشو ستا
 یپلماسید و دیقتصاا یها سیاست ذتخاا به توجه با را یخیرتا یبرهه ینا از وجخر انتو ده،نامبر یها پتانسیل
 دیا ریکشو انعنو به انتومی  را مریکاآ همتحد تیالاا ، لمللا بین منظا کنونی رساختا در.شتدا هداخو نهاهوشمند

 رتقد حمایت و پیشرفته دقتصاا و وریفنا در تسلطن چو هایی یژگیو ، هژمونیک ثابت یها یژگیو از که دکر
 مجموعه نستهاتو جیرخا سیاست یها عرصه در آن ریفتار یلگوهاا و ستا رداربرخو نظامی رتقد طریق از سیاسی

 لتدو از برخی منافع که نستآ محتمل خطر رت،قد تبامر سلسله یندآفر در.آورد هم دگر را ها لتدو از همسو ای
 رطو به را دیقتصاا یها تحریم مریکاآ (.۱811 ام،)قو ازدندا هخاطر و چالش به را نهژمو موقعیت غیرهمسو یها

 تحمیل ،نددار چالش او لمیاا و افهدا با که هاییرکشو بر ،ملل نمازسا منیتا رایشو ذدرنفو طریق از یا جانبه یک
 به نناا نیافتن ستد ایبر ،فندومعر 8سرکش دول به که هاییرکشو بر بیشتر مریکاآ را هایی تحریم چنین.کند می
 منافع ها حسلا گونه ینا به آنان ستیابید رتصو در ایرز کند می تحمیل یکیژبیولو و شیمیایی ، تمیا یها حسلا

 تمقاما و شنگتنوا انهبرر هنگا (.از۱111هانتینگ تن، ) دفتاا می خطر به نجها مختلف یها بخش در مریکاا
 ستارا ینا در. ستا وبررو آن با همتحد تیالاا که ستا مخالفی ترین كخطرنا انیرا سلامیا ریجمهو آن، با همسو

 طولانی یها دوره در و ستا شتهدا هکنند گیج ماهیت انیرا منیتیا و سیاسی ییندهاآفر و ندهارو که ندوربا ینا بر
ایران سلامی ا ریجمهو تمقاما ان،هبرر ینا هنگا از.ستا دهبو مریکاآ از میانهورخا دممر منتقاا رمحو رکشو ینا

 به متعلق ها شتلا ینا که اچرهمواره تلاش کرده اند تا هر چیزی راکه آمریکا درصددد انجام آن است، بلوکه کنند 
 (.9001ك و همکاران، پولا(ستا دهبو مریکاآ همتحد تیالاا

 تحریم ه ایعد که حالی در. سته اشد حمطر دییاز تلااسو انیرا علیه مریکاآ دیقتصاا تحریم تصویب نماز از
 ایبر جایگزینی انعنو به را یگرتحریمد برخی ،ندداده ا ارقر بحث ردمو جیرخا سیاست یهااربزا یهزاو از را دیقتصاا
 ستارا ینا ودر ستا انیرا در خلهامد و ذنفو لنباد به نهمچنا مریکاآ که معنا بدین. ندده انمو ظلحا نظامی اربزا

 تحریم. ستا رکشو هر پیشرفت كمحر وینیر و دقتصاا یبنا یرز انعنو به صنعت. ستا دقتصاا ار،بزا ترین مناسب
عملکرد  سازمانی  بر دیقتصاا تحریم تاثیر. دارد صنایع جملهاز دقتصاا دمتعد یبخشها بر مختلفی یثرهاا دیقتصاا

 وزبر ستد ینا از ییگرد اردمو و طمربو یدکی تقطعا و تلاا ماشین،لیهاو ادمو دکمبو رتصو به نداتو می
 رکشو هر سیاسی تثبا و جتماعیط انشا دی،قتصاا توسعه در توجهی قابل سهم متوسط و کوچک یشرکتها.نماید

 و کسب فعالیت عنو هر ایبر انمیتو را شرکتها ینا و ستا وتمتفا متوسط و کوچک یکتهاشددرماهیت . نددار
 و کسب معمولا. گرفت نظر در ملی دقتصاا اتفقر نستو را نهاآ و دکر تأسیس ستاییرو یا یشهر منطقه در رکا
 رگبز صنایع از وتمتفا ماهیتی نهاآ به یژگیهاو ینا که ندرداربرخو کیفی یژگیو سه از متوسط و کوچک یهارکا

 و کسب سایر از لستقلاا ، گیادخانو و دیفر مالکیت ،مدیریتو مالکیت تحدو ازتندرعبا یژگیهاو ینا. ستا داده
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 سددازمانی  لکردمعبر گذشتهی  ههد یک در انیرا علیه هشد لعماا دیقتصاا یها تحریم ینکها به توجه با ها.رکا
 سددازمانی  دعملکر بر دیقتصاا یتحریمها تاثیر سیربر به که ستا آن ینتحقیقا فهد الذ ،ستا دهبو ارثرگذا

 بپردازد.

 مبانی نظری -2

 تحریم های اقتصادی-

ساسی ض افردارای دو ین بحث ا .ستاجی محکم رسیاست خادی در قتصاار ابزی اپایه نظر، تحریماران ید طرفداز د
ر کشوآن عاید رت تجااز بعضی منافع که را از تحت تحریم ر کشودی، قتصااتحریم ری و بطه تجاراقطع اول  :ستا

ه تحریم شوندر ر کشوبری تجاد سودن از نکرده ستفادوم، ا .می کاهده فااز رنتیجه و در می کند وم محرد می شو
بطه راست که قطع این ر اتصو .دکرب محسودی قتصال اصوی اپایه هااز یکی ان می تورا ین ارد و اتاثیر می گذ

 با که گذشته ربتجا لیلد به دیقتصاا تحریم مینهموفقیت، در زیند اجووبا  .دمی شور فتارموجب تغییر ری تجا
 (.۱111پایه تجربی لازم است)برجیلک، ،قابل وضوح و بحث ستا تناقض دارای یکدیگر

  :دیقتصاا تحریم تعریف

 با مخالفت نبیا ایبر ها لتدو که دشو می قطلاا یانظامی یپلماتیکد مقابل در دیقتصاا خصلت دارای تمااقدا به
 با.کنند می ذتخاا حکومت رساختا حتی یا یهرو یا مشی خط یک تغییر به لتدو آن شتنوادا یا فهد لتدو تمااقدا
 که ستا ماتیاقدا معمولا دیقتصاا یها تحریم ،ستا مختلط ها هنگیزا گاهی و نیست قیقد ارههمو یبندزمر نکهآ

لوون کند) می وارد تحریم برنامه در گیردر لتدو به ریتجا یانیزغالبا  و دگیر نمی رتصو دیقتصاا منفعت خاطر به
 تغییر دیجاا ایبر رکشو چند یا یک ضد بر دیقتصاا میزآقهر بیراتد: میکند نبیا چنین را تحریمکارتر  (.۱118فلد، 

 بهروزیسیاستهاست) ینگونها رهبادر رکشو یک نظر هکنند گوزبا ستکمد یا هارکشو یا رکشو آن یسیاستها در
 (.۱811،کوکبی و فر

  :تحریم یها هزینه-

 یک یسو از جانبه یک رتصو به تحریم چنانچه. ستا وتمتفا تحریم عنو به بسته دیقتصاا تحریم یها هزینه
 منیتا رایشو یسو از یا رکشو چند یسو از چنانچه نسبت همین به و کمتر تحریم بخشی ثرا دشو منجاا رکشو

 ربسیا منیتا رایشوی  جانبه همه یها تحریم شد رهشاا که رهمانطو. ستا تر ثربخشا د،شو لعماا ملل نمازسا
 دو هر بر ارههمو دیقتصاا تحریم یها هزینه، جررا( ستا یجد ربسیا آنتاثیر ددگر لعماا چنانچه لیو. ستا درنا

 . دشو می تحمیل فهد رکشو و تحریم ی هکنندل عماا رکشو ف،طر

 :انیراتحریم از پا و ارومریکا ی آهزینه ها-
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 و پاارو از کالا خرید معد از ناشى ىها نیاز ارى،گذ سرمایه و رتتجا از منافع حاصلدادن ست از دناشى ن یاز
 نفتى ىها شرکت ارىگذ سرمایه معد همچنین و پاارو و مریکاآ توسط انیرا نفت خرید معد ان،یرا توسط مریکاآ

و توسعه صنایع نفت در مریکایی و آپایی ى اروشرکت هاارى گذسرمایه  ىها فرصت فتنر ستد از ان،یرا در غربی
 .باشندتحریم می ه کنندل عمایاهارمستقیم کشوی هزینه هاان ، یرز اگا

 .ستده اتحمیل کر )انیرا(ف هدر نیز بر کشورا هزینه هایی دی قتصای اتحریم ها

ین تحریم ر اثا، آستاراین در ا .می کندا پیدد نموت بلند مدت و مدن میات، مده کوتای هادر دوره تحریم ی هزینه ها
ی هزینه هاو ست ه اشدان یراسلامی ری ابر سیستم مالی جمهور موجب فشاارد موره ای از پات در مده کوتادر 

ین تحریم موجب کاهش سرمایه ر اثات، آمدن میاات ثرب ابادر  .ستداده ایش افزرا انهایتا قیمت ها و معاملاتی 
شاهد ارد موره ای از پاان در یراسلامی ری استا جمهوراین در ا .سته ایددگررم یش توافزو اشد ی رکنداری، گذ

 ببادر  .ستده ابوارزی خایر درات و ذصاواردات و کاهش حجم 
 

 :انیراعلیه دی قتصای اتحریم هار ثاآ-

ر ینجا به طودراما د انموه مشاهدر کشوی فعالیتهاو غلب بخشها ان در امی توان را یرابر ه شدل عمای اتحریم هار ثاآ
اری سیستم بانکدو جی رخا رتتجاژی، نراصنعت ه سه بخش عمدان را در یراعلیه دی قتصای اتحریم هار ثاآ جمالیا

 یکدنز هکنند تامَینانعنو به انیرا در ژینرا بخشبر دی قتصااتحریم ات سی تاثیرربر   .هیمدمی ار توجه قررد مو
 نفتی یها تحریم شک ونبد. ستا انیرا لتدو مدودرآ دشو می ادقلمد رکشو دیقتصاا محرکه وینیراز صددر 90 به
 ندرو سرعت سو یک از نفتی یها تحریم. ستا شتهاتاثَیرگذ انیرا نفت دراتصا حجم برکاهش ان،یرا علیه مریکاآ

 نکنندگا فمصر ایبررا انیرا ژینرا منابع به سترسید یگرد یسو از و داده کاهش را انیرا در ژینرا منابع توسعه
 ست.   ا دهکر تر مشکل

     

 نواع تحریمها علیه ایرانا-

 باشد؛  می زیر صورت به شده وضع تحریم های مهمترین از لیستی

 محدودیت انتقال پول و منابع مالی به و از ایران 
 تحریم همکاری ها و مراودات بانکی با ایران 
 های بازرگانی و زیست محیطی بیمه ممنوعیت 
 ( مالی)سو یفت ارسال پیامهایخدمات  تحریم 
 تحریم اعطای حمایت های مالی و اعطای اعتبارات و تضمین های مالی درتجارت با ایران 
 ایرانی مالی به دولت و نهادهای ترجیحی و کمکهای مالی های وام، کمک اعطای تحریم 
 تحریم معامله اسکناس دلارو یورو، طلا، الماس و فلزات گرانبها 
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 تدریجی و پلکانی واردات نفت ایران از سوی چند  کاهش ضرورت ایران و از گاز و نفت تحریم واردات
 باقیمانده خریدار نفت ایران کشور
 ممنوعیت واردات محصولات پتروشیمی 

 گاز و پتروشیمیتحریم صادرات تجهیزات کلیدی صنایع نفت ، 

 سازی و کشتی رانی مرتبط با کشتی های تحریم 

 نقل و انتقال نفت و همچنین ترابری تحریم 
 ریال تحریم 
 های انتقال تکنولوژیکی تحریم 
 از خارج به ایران و تجاری صادراتی نقل و انتقال عایدات ممنوعیت 
 به ایران صادرات قطعات آماده اتومبیل تحریم 
 طعات تعمیرهواپیماو ق تحریم وسازنده هواپیما شرکتهای ز سویا هواییا ایمنی صدور گواهینامه منوعیتم

 (.۱811)اخوی و حسینی، ایران هواپیماهای

 

 تحریم علیه نهادها-

 ایران اسلامی جمهوری بانک مرکزی 

 درات، ملت، مسکن، ملی،رفاه کارگران، تجارت، کشاورزی، دی، انصار امتعدد دیگرمثال سپه، ص بانکهای
 و..

 ایران)ایرانایر( اسلامی جمهوری هواپیمای 

  مسلح و نهادهای وابستهوزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای 

 اسلامی و نهادهای وابسته بپاه پاسداران انقلاس 

 ایران اسلامی جمهوری کشتیرانی 

 پتروشیمی شرکت بازرگانی 

 (.۱811)اخوی و حسینی،ابعههای تو سازمان اتمی سازمان انرژی 

 عملکرد:-2

متداول است.طبق نطریه انتظار ها ترین اصولی است که در سازمانامروزه پاداش برای عملکرد یکی از منطقی
مهمترین نقش سیستم پاداش تأثیری است که انتظار دریافت پاداش بر عملکرد دارد.اگر کارکنان سازمان انتظار داشته 

شود ،امید به دریافت پاداش ،نقش مثبتی در عملکرد فوق العاده و برجسته باشند که عملکرد بهتر به پاداش منجر می
یستم ارزیابی عملکرد در سازمان باید به درستی معلوم کند چه نوع عملکردی سزاوار دریافت آنها خواهد داشت .س

پاداش است و ارتباط میان عملکرد بهتر و دریافت پاداش باید کاملاً معلوم و معین باشد .کارکنان باید اعتماد داشته 
د.برداشت کارمند از رابطه میان تلاش و باشند که سرپرست می تواند پاداشی  که قول آن را داده است اعطاء نمای
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داند و تا چه اندازه احساس می کند که پاداش مهم است؛یعنی تا چه اندازه کارمند دریافت پاداش را محتمل می
شود بین این دو تفاوت وجود دارد .اختلاف میان تلاش تلاش،پاداش در پی دارد.اگرچه تلاش منجر به عملکرد می

ای فرد هد می کوشد تا حاصل آید(و عملکرد)یعنی آنچه که واقعا حاصل شده است( به توانایی)یعنی آنچه که کارمن
بستگی دارد.پاداش باید از نظر فرد مناسب باشد.رضایت فرد از پاداش به این بستگی دارد که آیا پاداشی که دریافت 

موده ای دریافت نمناسب و منصفانهکرده همان پاداشی است که انتظارش را داشت.اگر فرد بخاطر عملکردش پاداش 
 (.۱811باشد ،احتمال تکرار و ادامه عملکرد بالا در آینده افزایش می یابد )سعادت،

 عملکرد سازمانی-3

عملکرد سازمان به نتایج قابل اندازه گیری که یک سازمان در طول فعالیت خود به دست می آورد و نشان دهنده 
ی باشد، گفته می شود و با مؤلفه هایی از قبیل رضایت مشتریان، رضایت ی میزان موفقیت یا شکست سازمان م

کارکنان، اثر بخشی سازمان، نتایج مالی و بازار، رشد فروش، رشد درآمد، سهم بازار، سود پس از کسر مالیات و ... 
 (.۱811سنجیده می شود)محقر و همکاران، 

 ضرورت و اهمیت بررسی عملکرد:-

ای که فقدان به گونه ،اجتناب ناپذیر کرده است شگرف دانش مدیریت وجود نظام ارزیابی را ر عصر کنونی، تحولاتد
ها، یکی از ارزیابی استفاده از منابع و امکانات، کارکنان، اهداف و استراتژی ارزیابی در ابعاد مختلف سازمان اعم از

های خود به فعالیت میزان مطلوبیت و کیفیتشود. هر سازمان به منظور آگاهی از بیماری سازمان قلمداد می علائم
از سوی دیگر نبود نظام ارزیابی و کنترل در یک د. های پیچیده پویا، نیاز مبرم به نظام ارزیابی دارویژه در محیط

شود که پیامد آن کهولت و در نهایت محیط درون و برون سازمانی تلقی می سیستم به مبنای عدم برقراری ارتباط با
عالی  است. ممکن است بروز پدیده مرگ سازمانی به علت عدم وقوع یکباره آن از سوی مدیران مانمرگ ساز

انجام اطلاعات لازم برای رشد،  دهد نبود نظام کسب بازخورد امکانها احساس نشود اما مطالعات نشان میسازمان
 (.۱819)میرپور، ، مرگ سازمانی استسرانجام این پدیده کند،های سازمان را غیرممکن میتوسعه و بهبود فعالیت

 های عملکرد سازمان:معیارها و شاخص-

 ترین معیارهای مدیریتی است و بدون شک مهمهای مورد بحث در پروژهترین سازهعملکرد سازمانی یکی از مهم
ای هتنوع گروهبه هرحال عملکرد سازمانی عوامل زیادی را بر اساس   آید.ها به حساب میسنجش موفقیت در سازمان

 های محیطیشود و ضریب اهمیت هر یک از عوامل مذکور تا حد زیادی وابسته به نوع و ویژگیذی نفع شامل می
 های عملکرد سازمانیولی به طور کلی در مورد این که متغیرها و شاخص کند.است که شرکت در آن فعالیت می

 (.۱819نصرآزادانی، جود ندارد)نظران ونظر کاملی در بین صاحبهنوز توافق کدامند،
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این  ردد.گهای عملکرد سازمانی به طور کلی به نحوه تعریف ما از موفقیت سازمانی نیز بر میطبقه بندی شاخص
خست از بندی ندر یک طبقه. تعریف نیز تا حد زیادی به شیوه عمل سازمان و نحوه تعامل آن با محیط بستگی دارد

دوم از نظر چارچوب زمانی که تحت آن معیار  مند از یک معیار خاص چه کسانی هستند،نفعان بهرهاین لحاظ که ذی
ای بازار )بر مبن مذکور باید اندازه گیری شود و سوم نیز از این لحاظ که معیار مورد نظر چگونه اندازه گیری می شود

نی معیارهای عملکرد سازما یا عینی(مالی است یا غیر مالی،ذهنی است  اندازه گیری می شود یا داده های حسابداری ،
ر د نوع معیارهای عملکرد سازمانی متفاوت است. اند. از لحاظ نوع ذی نفعان اصلی در سازمان،بندی کردهرا طبقه

صاحبان  ،های سرمایه گذاریترین و در شرکتای و حقوقی،کارکنان متخصص سازمان مهمسازمان های مشاوره
نفع مربوطه جهت لذا در هر کدام معیارهای خاص متناسب با حفظ منافع گروه ذی د.ها هستنترین آنسرمایه مهم

میزان  ،ایهای مشاورهسود خالص و شرکت ،در مورد صاحبان سرمایه گیرد.حفظ بقای سازمان مورد توجه قرار می
 .ترین معیار عملکرد سازمانی استمهم ،مندی کارکنان متخصص سازمانرضایت

 در اینجا رویکرد های مختلفت. های ذهنی و عینی قابل تقسیم اسعملکرد سازمانی در دو دسته شاخصهای شاخص
 گیرد. بندی کلی مورد توجه قرار میهای آن در این دستهگیری عملکرد سازمانی و شاخصاندازه

 های عینی عملکرد سازمان:شاخص 

واقعی و بر اساس داده های عینی  صورت کاملاًهای عینی عملکرد سازمانی شاخص هایی است که به شاخص
 هایهای بازار مالی و شاخصشاخص های حسابداری،ها در چند دسته شاخصاین نوع از شاخص شود.گیری میاندازه

 ترکیبی حسابداری و بازار مالی قابل تعریف است.

 های ذهنی عملکرد سازمانی:شاخص-

شود که بر مبنای قضاوت مدیران و صاحبان هایی را شامل میشاخصهای ذهنی عملکرد سازمانی بیشتر شاخص
ا هاز جمله این شاخص نفع شکل می گیرد.های ذیهای ذهنی گروههای تجاری و همچنین استخراج قضاوتشرکت

توزیع  های کانالنظرسنجی های مدیران فروش،نظرسنجی مندی کارکنان،رضایت مندی مشتری،توان به رضایتمی
 .. اشاره کرد.و .

های رزیابیا سنجش عملکرد سازمانی تحت تأثیر مدیریت منابع انسانی را در دو حوزه مختلف تقسیم بندی کرده است:
 مالی و غیرمالی.

 شدر عملکرد مالی شامل های منابع انسانی تقسیم بندی شده است.های مالی به عملکرد مالی و هزینهارزیابی
 پاداش های های غیرمالی نیز شامل اعتماد کارکنان،ارزیابی شود.ارزیابی فروش و غیره میحاشیه سود،  درآمدها،

 رضایت شغلی و استرس کارمندان می شود. تعهد سازمانی، روحی و معنوی،

زمانی برخی معتقدند عملکرد سا هایی قائل هستند.نظران بین عملکرد سازمانی و اثربخشی سازمانی تفاوتصاحب
به عبارت دیگر عملکرد سازمانی بعد خارجی متغیر اثربخشی سازمانی را  مفهوم اثربخشی سازمانی است.تر از خاص
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عوامل داخلی را نیز دربر می  در حالی که اثربخشی سازمانی علاوه بر عوامل خارجی ، شامل می شود،
 (.۱819)نصرآزادانی، گیرد

 ها:عوامل اثر گذار بر عملکرد کارکنان سازمان-

 بر مؤثر عواملی باید شود منجر موفقیت سازمان به که نحوی به کارکنان، رفتارهای بهبود و رتقاء عملکردبرای ا

 عملکرد کارکنان بر اثرگذار عوامل از بعضی اساس این بر نماییم. مدیریت را آنها شناسایی و دقیقاً را رفتار و عملکرد

 شوند:می معرفی اجمال به سازمانها

 استعداد-1

 بزرگسالی سنین در را هاست. استعدادشغل ها ونقش بعضی در موفقیت برای افراد در ایزمینه آمادگی یک استعداد

های از نشانه انداخت. یکی کار مناسب به مسیر در و آورد در فعالیت به داد و کرد، پرورش کشف توانمی فقط

 .موفقیت است استعداد،

 مهارت و دانش-2 

 بوده استعداد مکمل مهارت و است. دانش قابل یادگیری بزرگسالی سنین در حتی استعداد، برخلاف مهارت، دانش و

 توانندنمی هاسازمان .می دهد بهبود مشهود و محسوس نحوی به را محوله وظایف و در مشاغل افراد عملکرد و

 تحولات محیطی، شرایط همچنین کنند، تأمین کار بازار استخدام از زمان در را خود نیاز مورد مهارت و دانش همه

 و آموزش بین ارتباط .کندمی تشدید را کارکنان آموزش برای فشار مشتریان، افزون روز و توقعات تکنولوژیکی
 داشته موفق تری عملکردهای تا دهیم،می آموزش کارکنان سو به یک از است، دوسویه ارتباط یک کارکنان عملکرد

 دهیم.می قرار ارزیابی مورد را هاآن عملکرد دیگر ازسوی و باشند

 فرصت-3

 افزایش عملکرد از بالاتری سطوح دستیابی به برای را هاآن هایظرفیت فقط کارکنان مهارت و دانش استعداد،

ترین آنهاست. مهم از فرصت و اختیار که دارد دیگری عوامل به نیاز ظرفیت از این مؤثر و عملی استفاده اما دهد،می
 در باشند، داشته ابتکار و خلاقیت تدریس، تری برایوسیع فضای کارکنان تا شودمی موجب اختیار و فرصت دادن

 .نمایند تلاش بیشتری انرژی و انگیزه با و کنند بیشتری احساس مسئولیت خود وظایف قبال

 امکانات و منابع-4

 اختیار مناسب در زمان در و کیفیت با و لازمو  کافی میزان به چنانچه و اطلاعات، ابزار و تجهیزات امکانات، و منابع

 (.۱810باشد)قاسمی،  آنها مطلوب عملکردهای و رفتارها گرتواند تسهیلمی گیرد، قرار کارکنان

 انگیزه-5
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 عملکرد کیف و کم و سطح کننده عوامل تعیین ترینمهم از اهداف به دستیابی و کار انجام برای اشتیاق و انگیزه

 آنها درست عملکرد باشد پایین کاری انجام برای کارکنان انگیزه هستند. اگر چرایی رفتار هاانگیزهاست.  کارکنان

 دارد، متنوعی و متفاوت نیازهای خواهد خورد. انسان لطمه باشند کافی مهارت و دانش یا استعداد فاقد وقتی مشابه

 می تواند برانگیزه نیازها، از این متوازن کردن ترکیب فراهم و هستند اجتماعی و برخی اقتصادی نیازها برخی

 .بیفزاید برنامه ها اجرای و اهداف تحقق مسیر در کارکنان

 برنامه و هدف-6

به این  و متمرکز را افراد انگیزه و تلاش، انرژی می تواند شغلی( در زندگی هم و شخصی زندگی در )هم هدف
 و شدن انرژی پراکنده موجب صریح و روشن اهداف فقدان یا هدف آنها بیفزاید. فقدان موفقیت سرعت بر ترتیب
 می شود.  منابع

 پشتکار و پایداری و اندیشی مثبت-7

 و انرژی با را، کار اهداف، به دستیابی و هااجرای برنامه مسیر در کارکنان تا کنندمی کمک اندیشی مثبت و پشتکار
 مثل هم عوامل دیگری عملکرد، بر مؤثر گانه 9 عوامل بر علاوهرسانند.  سرانجام به و ادامه دهند کنند، آغاز اشتیاق

 دستیابی که هستند عواملی و ... هم موفقیت به نیاز الگوهای عملی، از برخورداری جدی، عزم و اراده انضباط، و نظم

 (.۱81۱می کنند)رضایی،  تضمین و تأمین را بالای عملکرد سطوح به

 تاثیرتحریم های اقتصادی برروی عملکرد سازمانی-

 

 

 3 : محقق ساخته1شکل

   گیرینتیجه -3

ی ددینآین فرابنابر، ستاا دپویر یند تحریم بسیاآفر .ظاهر نمیشونددی قتصازه احودر تنها دی قتصااتحریم ی پیامدها
 یشرکتهاو دراین مقاله تاثیرتحریم اقتصادی بررو ی عملکرد سازمان مورد بررسی قرارگرفت.  تدسافی دادتص

ماهیت . نددار رکشو هر سیاسی تثبا و جتماعیط انشا دی،قتصاا توسعه در توجهی قابل سهم متوسط و کوچک
 منطقه در رکا و کسب فعالیت عنو هر ایبر انمیتو را شرکتها ینا و ستا وتمتفا متوسط و کوچک یکتهاشر

تحقیق حاضرنشان داد که تحریم . گرفت نظر در ملی دقتصاا اتفقر نستو را نهاآ و دکر تأسیس ستاییرو یا یشهر
 اقتصادی بروی عملکردسازمان ها از منظرهای گوناگون تاثیرگذار است.

 عملکردسازمان تحریم های اقتصادی
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 مراجع

 (.1336اخوی، م، حسینی،ش .)امه فصلن . ایران بر تورم اقتصاد های اقتصادی تاثیرتحریم ارزیابی

 . 1336 تابستان-21 شماره ،7 دوره اقتصاد کاربردی

 (.تحریم های ایالات متحده، آزمون آزموده، مجله اطلاعات 1335بهروزی فر،م،کوکبی،س.)

 اقتصادی.تهران.-سیاسی

 (.1333قوام، ع.)"ماهنامه روابط بین الملل.چاپ دوم."نظریه های اقتصادی؛تحریم ها و رویکردها. 
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