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انجام شده است. روش آباد خرم شهرستان 1 منطقه شهرداریبین سواد مالی و رفاه مالی کارکنان  ارتباطاین تحقیق با هدف بررسی 
درسال آباد خرم شهرستان 1 منطقه شهرداریجامعه آماری تحقیق شامل کلیه کارکنان  بوده، همبستگی –تحقیق بصورت توصیفی

به عنوان نمونه انتخاب شده اند. برای جمع نفر  111گیری جدول مورگان تعداد نمونهنفر می باشد. که با روش  131تعداد آنها  1011
محقق و پرسشنامه رفاه مالی  011/1با پایایی 1331 الدینمعینی آوری داده ها از دو پرسشنامه استاندارد شامل پرسشنامه سواد مال

 Spss 26 شده است. تجزیه و تحلیل داده ها با نرم افزار و به روش تصادفی ساده توزیع استفاده 117/1با پایایی  1011 ساخته

 ،یتنباطاسی و فیتوص یآمار یهااز روشپژوهش با استفاده  نیگردد. ایاستفاده م یو استنباط یفیهای توصانجام گرفته و از آماره
اد مالی . نتایج تحقیق نشان داد که بین سواسپیرمن( هبستگی آزمون پیرسون و همبستگی اسمیرنوف، ضریب -کلموگروف )آزمون

 ،درآمد کسبرابطه مستقیم و معنی داری دارد. همچنین بین  آبادخرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالیکارکنان و رفاه مالی 
رابطه مستقیم و معنی داری وجود دارد و بین  ،آبادشهرستان خرم 1بر رفاه مالی کارکنان شهرداری منطقه گذاری سرمایه و انداز پس
 و دارد اما بین خرج رابطه مستقیم و معنی دار وجود آباد،خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بر بازنشستگی و بیمه

 .معنی داری یافت نشد رابطه آباد،خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بر استقراض
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 مقدمه -1

و  آگاهانه توانایی قضاوت بنیاد مالی تحقیق در آموزش انگلستان به شرح ذیل تعریف شده است، توسط مالی سواد
یک  هب مبحث سواد مالی مبدل مدیریت آن پس از طرح این موضوع، پولی و ثر در استفاده از منابعوگیری متصمیم

یر کشورها در سا طوری که ابتدا در کشورهای انگلستان و امریکا و متعاقب آنه ب. موضوع بسیار مهم تحقیقاتی شد
مالیه . رددگتحت عنوان مالیه شخصی نیز مطرح می مفاهیم مرتبط با سواد مالی، .مورد توجه پژوهشگران قرار گرفت

 حوزه در. دگردیابی شخص و خانوار به موفقیت مالی تعریف میعنوان مطالعه منابع با اهمیت در دست شخصی تحت
ند نمایگذاری مییهمحافظت و سرما انداز،پس خرج، مالی خود را منابع چگونه این موضوع که افراد شخصی، مالیه

 گی،نقدین مدیریت ریزی،بودجه شامل مدیریت مالیات، مهمترین موضوعات در مالیه شخصی، عموماً. شودمطرح می
 بازنشستگی هایطرح ها،گذاریسرمایه مدیریت ریسک، مخارج با اهمیت، استقراض، اعتباری، هایکارت از استفاده

میان محافل دانشگاهی، سواد مالی معانی متعدد یافته است و از آن برای در . باشدمی و طرح خرید مسکن و املاک
اوراق رهنی با  میان اوراق سهام در برابر اوراق قرضه، تفاوت ارجاع به دانـش دربارة محصولات مالی )برای مثال،

، (ای اعتباری و غیرهامتیازه تورم، بهرة مرکب، تنوع،)فاهیم مالی مدانش دربارة  (،نرخ ثابت و نرخ شناور، و غیره
انند های معینی مودن در فعالیتب و درگیر مؤثر ی مالیرگیهای ریاضی یا عددی لازم بـرای تصمیمداشتن مهارت

 (.1330زاده و همکاران، )حسن شودریزی مالی استفاده میبرنامه
های بانکداران، کارفرمایان، گروهها، از جمله دولت های مختلف،های اخیر منافعی برای گروهسواد مالی در سال

یافته ایجاد  ویژه در کشورهای توسعهه ، بهااز جمله شهرداری هامختلف اجتماعی، بازارهای مالی و دیگر سازمان
چون توسعه محصولات جدید مالی، پیچیدگی ابزارها و بازارهای  به خاطر عواملی کرده است. اهمیت بهبود سواد مالی

گذاری  های سرمایهاین روند با توجه به فراوانی گزینه .است افزایش یافته ی و عوامل اقتصادی،مالی، تغییرات سیاس
تنها زمانی مؤثر است که بتوان با استفاده از اطلاعات و سواد مالی اقدام به انتخاب از بین آنها  و گسترش بازاریابی،

ارائه شده توسط بخش دولتی و خصوصی، اینترنت تحصیلات دانشگاهی در زمینه مالی و حسابداری و اطلاعات  .نمود
، 1کلیو بن التمیمی) باشدمیدر سازمان شهرداری های آموزش امور مالی از جمله منابع تامین سواد مالی و دوره
9113.) 

وقفه بی شلامروزه با توجه به پیچیدگی بازارهای مالی، توسعه و گسترش دامنه فعالیت نهادها و موسسات مالی و تا
آنها برای افزایش سهم بازار، لزوم تسلط به سوادمالی اهمیت بیشتری یافته است. سوادمالی توانایی افراد در کسب 

رضایت )ای که رفاه مالی و رفاه ذهنی گونه ، تجزیه و تحلیل و مدیریت وضعیت مالی شخصیشان است بهلاعاتاط
درجه کفایت یا امنیت اقتصادی افراد و خانوارهاست. به عبارت رفاه مالی . دهدآنها را تحت تأثیر قرار می (از زندگی

غل، دادن شبهتر رفاه مالی سطح مورد نظر برای محافظت افراد در رویاروئی با مسائل روزمره زندگی نظیر از دست
تر هنلابه عبارتی رفاه مالی همانا توزیع هرچه عاد. بیماری، ورشکستگی، فقر و نیازمندی در سنین کهنسالی است

بدیهی است که مقدمه رفاه مالی همانا رشد اقتصادی است، زیرا تا درآمدی نباشد،  ثروت و درآمد است در یک جامعه
 (.9111، 9فورنرو و مونتیکونه) مصداقی ندارد غیرعادلانهو  عادلانهصحبت از توزیع 

                                                           
1 Al-Tamimi & Benkli 
2 Fornro & Monticone 
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سواد مالی و رفاه مالی کارکنان  بررسی رابطه بین(، در تحقیقی به 1333پور )دهد، خضریپیشینه پژوهش نشان می
 بین سواد مالی کارکنان و رفاه مالی کارکنان در دانشگاه پیام نورپرداختند. نتایج نشان داد،  دانشگاه پیام نور کرمان

داری دارد. همچنین بین سواد کسب درآمد، سواد پس انداز، سواد سرمایه گذاری، سواد کرمان رابطه مستقیم و معنی
ض و سواد ریسک مالی با رفاه مالی رابطه مستقیم و معناداری دارند. سواد پس انداز و سواد خرج و خرج و اسقرا

 مالی (، به بررسی سواد1339نیا ). همچنین حامدیهای رفاه مالی هستندکنندهاستقراض به ترتیب بهترین پیش بینی
شان یزد( پرداختند. نتایج ن استان: موردی مطالعه) آنها مالی هایاستراتژی و مالی رفاه بر آن تاثیر و دولت کارکنان

 الیم های استراتژی و مالی رفاه داد، بین سواد مالی کارکنان و رفاه مالی آنان رابطه مستقیمی وجود دارد و بین
 ( در آمریکا، فورنرو9113) 3توان به تحقیق لوزاردی و میچلدولت نیز رابطه مستقیم وجود دارد. همچنین می کارکنان

( در هند در باب 9111) 6( در سوئد و کول و همکاران9111) 7( در ایتالیا، آلمنبرگ و سودنبرگ9111) 0و مونتیکن
 تاثیر سواد مالی بر رفاه مالی تاکید کرد.
ت بدیهی اس ثروت و درآمد است در یک جامعه ترعادلانههمانا توزیع هرچه همانطور که در بالاتر گفتیم؛ رفاه مالی 

صداقی م غیرعادلانهکه مقدمه رفاه مالی همانا رشد اقتصادی است، زیرا تا درآمدی نباشد، صحبت از توزیع عادالنه و 
ظر توان تناقض زیر را در نندارد، اما گاهی اوقات ممکن است که رشد و رفاه متناقض یکدیگر شوند. برای مثال، می

در مطلق گذاری در درآمد ملی، چند برابر قرمایهسصله از اب تکاثر تغییرات حدانیم که بر اثر مکانیسم ضریگرفت: می
گذاری و ضریب تکاثر و تغییرات درآمد ملی. بنابراین، برای آنکه درآمد ملی تغییرات سرمایه: اولیه اثر، موثر اسـت

، ضروری گذاری افزایش یابداما برای آنکه سرمایه شود؛ گذاری اضافهافزایش سریعی پیدا کند، بایستی که سرمایه
داز انانداز گردد، سرانجام افزایش پسشود، صرف پساست که درآمدهای جامعه بیش از آنچه کـه صرف مصرف می

 این شده بیان مطالب به با توجه(. 1330)باهر،  گذاری و در نتیجه افزایش درآمد ملی گرددموجب افزایش سرمایه
این سوال باشد که؛ سواد مالی تا چه اندازه بر رفاه مالی کارکنان شهرداری منطقه  دارد به دنبال پاسخ به سعی تحقیق

 آباد، رابطه دارد؟شهرستان خرم 1

 اهداف پژوهش  -2

 . آبادشهرستان خرم 1بر رفاه مالی کارکنان شهرداری منطقه  سواد مالی تعیین رابطه (1
شهرستان  1رفاه مالی کارکنان شهرداری منطقه بر گذاری سرمایه و انداز پس درآمد، کسب تعیین رابطه (1-1

 .آبادخرم

 .آبادشهرستان خرم 1بر رفاه مالی کارکنان شهرداری منطقه استقراض  و خرج تعیین رابطه (1-9

 .آبادخرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بازنشستگی بر و بیمه تعیین رابطه (1-3

 
 

                                                           
3 Losardi & Mitchell 
4 Forner & Montichen 
5 Almanberg & Sodenberg 
6 Cole et al 
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 پیشینه فرضیه های  -3

 رابطه دارد. ،آبادخرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بر سواد مالی (1
رابطه  ،آبادشهرستان خرم 1بر رفاه مالی کارکنان شهرداری منطقه گذاری سرمایه و انداز پس درآمد، کسب (1-1

 دارد.

 رابطه دارد. ،آبادشهرستان خرم 1بر رفاه مالی کارکنان شهرداری منطقه استقراض  و خرج (1-9

 رابطه دارد. ،آبادخرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بازنشستگی بر و بیمه (1-3

 

 حدود مطالعاتی پژوهش  -4

 قلمرو موضوعی تحقیق

 باشد.می مالی در حوزه مالی رفاه و مالی سواد بین قلمرو موضوع این تحقیق، ارتباط

 قلمرو مکانی تحقیق

 باشد.آباد میشهرستان خرم 1قلمرو مکانی این تحقیق، شهرداری منطقه 

 قلمرو زمانی تحقیق

 به اجراء گذاشته شده است. 1011قلمرو زمانی این تحقیق در شهریور ماه 

 مبانی نظری پژوهش  -5

 سواد مالی
ود شگیری مفاهیم جدیدی می ها، در برخی موارد باعث شکلهای جدید و یا تحولات وسیع در پدیدهپیدایش پدیده

جدیدی  گیری نوعگیرد. در عصر حاضر، با شکلقبلی، تحول یافته و شکل و اهمیت جدیدی به خود میو یا مفاهیم 
ه های بهای خاصی، برای مواجهه با پیچیدگیها و توانمندیاز تحولات اقتصادی و مالی، لازم است افراد از آگاهی

بازارهای مالی و تحولات سریع در آن، داشتن  در چنین شرایطی، با وجود تنوع، پیچیدگی. وجود آمده، برخوردار باشند
آوری، تجزیه و تحلیل و استفاده اطلاعات مالی و در یک کلام، مدیریت امور مالی، برای جمع هایها و روشمهارت

 هایداشتن سواد مالی، ضروری خواهد بود. سواد مالی، مجموعه دانش درک امور مالی است که شامل بررسی پدیده
باشد. عدم درک اقتصاد و امور مالی، یک عامل بازدارنده برای مالکیت قوانین و روابط حاکم بر آن می مالی، ماهیت،

سهام است؛ از دست رفتن رفاه، ناشی از عدم مشارکت در بازارهای سرمایه، در اثر فقدان سواد مالی بسیار قابل توجه 
افی، قادر به استفاده کامل از بازار مالی و انتخاب گذاران ناآگاه و فاقد سواد مالی کاست. واضح است که سرمایه

 (.9111، 1روژ و لوساردیون) گذاری کارآمد خواهد شد، نخواهند بودمنجر به سرمایه که عاقلانه،
فقدان سواد مالی، در کشورهای در حال توسعه مشهودتر است؛ به عنوان مثال کشور هند، زامبیا و دیگر کشورهای 

ند. گذاری ندارانداز، سهام و سرمایهایی، افراد درک درستی از مفاهیم مالی از قبیل بهره، پسدر حال توسعه آفریق

                                                           
7 Van Rouge and Losardi 
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تصاد اق. باشدآموزش سواد مالی، تنها بخشی از واکنش سیاسی مؤثر بر توانمند کردن جوامع در بازارهای مالی می
ای سوادآموزی هتواند اثربخشی برنامهافراد میگذاری، بیانگر این واقعیت است که رفتار رفتاری و روانشناسی سرمایه

گذاری آنها باعث ایجاد رفاه خواهد  که درک کنند که رفتارهای خاص سرمایه مالی را بهبود بخشد؛ افراد هنگامی
های مختلف که با گزینه زمانی. افراد ممکن است .ریزی سواد مالی خود بیشتر علاقه نشان خواهند دادشد، به برنامه

کافی  بدون داشتن سواد مالی های عقلانیت اقتصادی عمل کنند و این امرگیری مواجه هستند، مطابق نظریهتصمیم
برای گسترش سطح سواد مالی جوامع، گروه بانک جهانی، در . گیری بهینه مالی نشودممکن است منجر به تصمیم

تجزیه و تحلیل مالی، توسعه اطلاعات  های مختلفی مانندحال تلاش برای تقویت سواد مالی و آموزش در زمینه
باشد و به مطالعه چارچوب فراگیر آموزش سواد مالی و آوری مالی میسواد مالی با رویکردهای فن مالی، ترکیب

های مختلف مورد سواد مالی از جنبه. ز طریق فرآیندهای استراتژی اقتصادی اقدام کرده استا حمایت اجتماعی
هایی را برای یافته نظرسنجی های خصوصی در کشورهای توسعهنهادهای دولتی و سازمان .مطالعه قرار گرفته است

 (.9113، 0)میلر اندگیری سطح سواد مالی از جامعه انجام دادهاندازه
 

 تعریف رفاه
هایی که در چارچوب موسسات رفاهی و نهادهای اجتماعی ها و سیاستای از قوانین، برنامهمجموعه سازمان یافته

ی رشد او را فراهم نماید. شود تا زمینهجهت پاسخگویی به نیازهای مادی و معنوی تامین سعادت انسان عرضه می
 (.1331همچنین رفاه بیانگر قدرت خرید و توانایی در کسب تسهیلات و امکانات زندگی است )وفائی و همکاران، 

فراهم آوردن خوشبختی، امنیت و تولید محصولات مناسب توانایی یک فرد، گروه یا ملت برای به عبارت دیگر؛ رفاه 
کند تا جایی در سازد بر اساس تعاریف خاص خودشان، خوب زندگی کنند. رفاه کمک میاست که مردم را قادر می

های مدنظرشان به یک زندگی سالم و معنوی دست یابند دیگر هر دل و فکر مردم باز شود تا آنها بر اساس اولویت
دانند، یعنی بسیاری از اقتصاددانان آن را جریان یک درآمد می .ان آنچه که برای حیاتشان الزامیست نباشندروزه نگر

 ایهای خلق شده توسط دیگران. ما از ایدهیابی به ارزشای از کالاها یا دستتوانایی انسان برای خرید مجموعه
ورد آهمچنین رفاه، محیطی را فراهم می شود.امیده مین «قدرت خرید»نماییم که گسترده درباره درآمد استفاده می
وم رفاه تغییر مفه بدانیم. «داراییها»ای از توانیم رفاه را مجموعهگردد. بنابراین میکه باعث گسترش بهره وری می

ک در ی ای را برای سرمایه گذاریسازد که تصمیمات گستردهصرفاً به عنوان جریانی از درآمد سرانه، ما را قادر می
امتیاز این نگرش )موجودی( اینست که ایده بهتری از توانایی  :گویدمی 3محیط کاملاً مولد اتخاذ نماییم. آمارتیاسن

 (.1331صمیمی و همکاران، )جعفری سازدیک کشور جهت تولید محصولات در آینده را فراهم می
 

 رفاه مالی
، 11و همکاران تعیین کننده شادی جوامع می باشد )نتمیردهد که رفاه مالی عامل اصلی تحقیقات اخیر نشان می

سطح . شودبه طور مداوم، رفاه مالی پایدار را به عنوان هدف نهایی طرح های آموزش مالی خود اعلام می (.9111

                                                           
8 Miller 
9 Amartyasen 
10 Namir et al 
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اشد. بتواند پیامدهای منفی شدیدی را هم در سطح خانوار و هم برای رفاه عمومی به همراه داشته پایین رفاه مالی می
به طور جداگانه، کاهش رفاه مالی با افزایش احتمال ایجاد مشکلات مادی و دست و پا زدن برای تأمین مخارج 

در مجموع، سطح پایین رفاه مالی منجر به کاهش مصرف کلی و اتکاء بیشتر به حمایت اجتماعی . زندگی همراه است
ه قوی بین رفاه مالی افراد و آسیب پذیری اقتصاد در در عین حال، یک رابط(. 9111، 11و همکارانشود )بروگن می

 (.9119، 19همکارانبرابر فقر و همچنین چشم انداز رشد آنها وجود دارد )ساکس و 
رفاه مالی درجه کفایت یا امنیت اقتصادی افراد و خانوارهاست. به عبارت بهتر رفاه مالی سـطح مورد نظر برای 

روزمره زندگی نظیر از دستدادن شغل، بیماری، ورشکستگی، فقر و نیازمندی در  محافظت افراد در رویاروئی با مسائل
هی است بدی ثروت و درآمد است در یک جامعه ترعدلانهسنین کهنسالی است به عبارتی رفاه مالی همانا توزیع هرچه 

صداقی م غیرعادلانهو  نهعادلاکه مقدمه رفاه مالی همانا رشد اقتصادی است، زیرا تا درآمدی نباشد، صحبت از توزیع 
ذکر کرد که عبارتند از: احساس محرومیت توان میدر یک تقسیم بندی برای رفاه مالی شخصی سه مولفه  ندارد

نسبی، تامین مایحتاج اولیه و مناسب بودن منطقه مسکونی. که در این تحقیق این تقسم بندی معیار سنجش رفاه 
 .(9113، 13همکارانبرنر و ) گیردمالی کارکنان قرار می

 روش تحقیق -6

است. تحقیق کاربردی، تحقیقی است که به منظور حل مشکل یا  یکاربرد، از نوع ءبه لحاظ هدف اجرا قیتحق نیا
 ترینرایج همچنین پژوهش حاضر ترکیبی از روش پیمایشی است از گیردمعضل خاص علمی یا اجتماعی انجام می

 این در که است پرسشنامه از استفاده و شخصی پیمایشی، مصاحبه پژوهش روش در هاداده گردآوری هایشیوه

 و پرسشنامه رفاه 1331الدین در سال استاندارد سواد مالی معین از پرسشنامه هاداده آوری جمع برای پژوهش محقق
و  باشد،می استفاده شده است که مرتبط با سوالات و متغیرهای تحقیق 1011 سال محقق ساخته در کارکنان مالی

 ءاجرا از نظر زمان قیتحق نیا های آماری توصیفی و استنباطی استفاده شده است. همچنیندر انجام آن از تکنیک
ی فی، توصءروش تحقیق از جهت نحوه اجرا نیاست، همچن ییاستقرا ءاست و بلحاظ منطق اجرا یمقطع یقیتحق

و از  یشیمایپ ،وضعیت موجود آنها شناسایی می شود(شوند و )بدان جهت که متغیرها توسط محقق دستکاری نمی
ش حاضر در پژوه. باشدیم گیرد(ی )بدان جهت که ارتباط بین متغیرهای تحقیق مورد سنجش قرار مینوع همبستگ

نفر  131باشد که در حال حاضر تعداد می آبادشرستان خرم 1کارکنان شهرداری منطقه ی کلیهجامعه آماری شامل 
گیری کوکران با استفاده از روش نمونه کارکنان شهرداری 111تعداد  شود. همچنینکارکنان شهرداری را شامل میاز 

اهیت با توجه به م ها توزیع شده است.به عنوان نمونه آماری انتخاب و با استفاده از روش تصادفی ساده پرسشنامه
مباحث تئوریک پژوهش از . ای استفاده شده استمورد نیاز از روش کتابخانه اطلاعاتاین تحقیق، جهت گردآوری 
. آوری شده استها و استفاده از اینترنت جمعمنابع داخلی و خارجی موجود در کتاب ،مسیر مطالعه منابع، نشریات

ی هاترین شیوهرایجاز انجام گرفته است.  ایای مورد نیاز تحقیق کلاً از روش کتابخانههیعنی اطلاعات و داده
ها در روش پژوهش پیمایشی، مصاحبه شخصی و استفاده از پرسشنامه است که در این پژوهش برای داده آوریجمع

                                                           
11 Bruggen et al 
12 Sachs et al 
13 Brenner et al 
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توسط  کارکنان مالی و پرسشنامه رفاه 1331الدین در سال استاندارد سواد مالی معین ها از پرسشنامهآوری دادهجمع
آمار  یهاپژوهش از روش نیاطلاعات در ا لیو تحل هیجهت تجزاست. در پایان ساخته شده  1011 سال محقق در

 )آزمون ،یاستنباطی و فیتوص یآمار یهااز روشپژوهش با استفاده  نیگردد. ایاستفاده م یو استنباط یفیتوص
 یقتصاد سنجا اتیعمل یاجرا یبراو  اسپیرمن( هبستگی آزمون پیرسون و همبستگی اسمیرنوف، ضریب -کلموگروف

 د.گردیستفاده ما  SPSS 26 افزاراز نرم زین
 متغیرهای تحقیق -1جدول 

 سوالات هامولفه متغیرها

 سواد مالی

کسب درآمد، پس انداز و 
 گذاریسرمایه

و  11، 11، 3، 0، 1، 6، 7، 0، 3، 9، 1
19 

 91و  13، 10، 11، 16، 17، 10، 13 خرج و استقراض

 97و  90، 13، 99، 91 بیمه و بازنشستگی

 91الی  1 ندارد رفاه مالی کارکنان

 
 اساس بر هاپاسخ شده، ساخته 1331 سال الدین درمعین سوالی که 97 گزارشی مالی خود پرسشنامه استاندارد سواد

کارکنان مالی  ( سواد1سوال جدول ) 97ی بنابراین کلیه گیری شده است.ای مخصوص به هر سوال اندازهچهار گزینه
 کارکنان خود مالی همچنین پرسشنامه استاندارد رفاه .کنندمی ارزیابی آباد راشهرستان خرم 1شهرداری منطقه 

طیف لیکرت با کاملاً مخالفم،  اساس بر هاپاسخ شده، ساخته 1011 سال محقق در سوالی که توسط 91 گزارشی
( رفاه مالی 1سوال جدول ) 91ی گیری شده است. بنابراین کلیهمخالفم، نظری ندارم، موافقم، و کاملاً موافقم اندازه

نامه با پرسش ییروا نییتع یحاضر برا قیدر تحق .کنندمی ارزیابی آباد راشهرستان خرم 1کارکنان شهرداری منطقه 
میزان  تراهنما، مشاور و پیشنهادات کارشناسان و خبرگان استفاده شده است. همچنین جه دیاستفاده از نظرات اسات

دارد و متغیر رفاه مالی  011/1مالی پایایی برابر با  پایایی متغیرها از آزمون آلفای کرونباخ استفاده شده که متغیر سواد
 ند.اکارکنان هر دو پایایی مطلوب و عالی داشته مالی دارد. هر دو متغیر سواد مالی و رفاه 117/1کارکنان پایایی برابر با 

 

                                                                       های تحقیقاستنباطی داده آمار توصیفی و -7

ای که در پژوهش مورد مطالعه قرار گرفته است و آشنایی بیشتر با متغیرهای به منظور شناخت بهتر ماهیت جامعه
ا، ههمچنین توصیف آماری داده. ها توصیف شودههای آماری، لازم است این دادپژوهش، قبل از تجزیه و تحلیل داده

ای برای تبیین روابط بین متغیرهایی است که در پژوهش بکار گامی در جهت تشخیص الگوی حاکم بر آنها و پایه
 .باشدمی -9رود و در این پژوهش مطابق جدول می
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 جمعیت شناختی اعضای نمونه آماریوضعیت  -2جدول 

جمع درصد 

 فراوانی

جمع 

 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 عنوان نوع فراوانی

111 111 
 مرد 07 9/00

 جنسیت
 زن 16 0/17

111 111 
 متاهل 19 3/11

 تاهل
 مجرد 93 1/90

111 111 

 دیپلم و زیردیپلم 0 1/0

 تحصیلات

 فوق دیپلم 36 6/37

 لیسانس 03 6/09

0/11 10 
 ولیسانس فوق 

 بالاتر

111 

 

111 

 

 97کمتر از  7 1/7

 سن

 

 سال31تا96بین  10 3/13

1/31 39 
 37تا 31بین 

 سال

6/01 01 
 01تا 36بین 

 سال

3/6 1 
 07تا 01بین 

 سال

 سال 06بالای  9 1/9

111 111 

 سال 7کتر از  13 3/19

 سابقه کار

 سال11تا6 96 1/97

 سال17تا 11 30 6/31

 سال91تا 16 3 3/0

 سال97تا 91 13 3/19

 سال31تا 96 9 9

 
 های جمعیت شناختی نشان داد که:ویژگی شودمی مشاهده 9همانطور که در جدول شماره 

 برای متغیر جنسیت، بیشترین درصد فراوانی مربوط به مردان است .
 برای متغیر وضعیت تاهل، بیشترین درصد فراوانی مربوط به افراد متاهل می باشد.

 متغیر وضعیت تحصیلات، بیشترین درصد فراوانی مربوط به دارندگان مدرک لیسانس می باشد. برای
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 سال است . 01سال تا36برای متغیر سن، بیشترین درصد فراوانی مربوط به  

 سال است. 17تا  11برای متغیر سابقه کار، بیشترین درصد فراوانی مربوط به 
 

 آزمون نرمال بودن متغیرهای تحقیق

H0: ها نرمال است.توزیع داده 

H1ها نرمال نیست.: توزیع داده 

اسمیرنف استفاده شده است. در این آزمون هرگاه سطح معناداری کمتر  -برای نرمال بودن متغیرها آزمون کلموگرف
 شود.اطمینان رد می %37باشد فرض صفر در سطح  17/1از 
 

 اسمیرنوف -آزمون کلموگروف

 .دهدمی نشان -3 را به شکل جدول هاداده توزیع بودن نرمال نوفاسمیر -کولموگروف آزمون

 توزیع نرمال بودن جامعه برای متغیرها-3جدول 

 

 

 

باشد. لذا می 17/1متغیرسواد مالی تحقیق بیشتر از مشاهده می شود که سطح معنی داری مولفه های  -3در جدول 
باشد. لذا توزیع این متغیر می 17/1که کمتر از  111/1توزیع این متغیر نرمال نیست ولی متغیر رفاه مالی کارکنان 

ی یرسون یعنی ضریب همبستگپضریب همبستگی  آزمونی ناپارامتر معادلنرمال است. بنابراین برای انجام از 
 استفاده خواهد شد.یرمن پاس

 های تحقیقآزمون فرضیه -8

 تحقیق آزمون فرضیه اصلی

 .دارد رابطه آباد،خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بر مالی سواد
 مورد آزمون قرار گرفته است. 0با استفاده از آزمون هبستگی پیرسون فرضیه اصلی تحقیق طبق جدول شماره 

 اصلی تحقیق فرضیه به مربوط پیرسون همبستگی ضریب -4 جدول

X Y ( تعدادn) 
ضریب همبستگی 

 (rپیرسون )
داری سطح معنی

(sig) 

سواد 
 مالی

رفاه مالی 
 کارکنان

111 099/1 111/1 

 سطح معنی داری اسمیرنف -کلموگرف متغیرها

 161/1 106/1 سواد مالی

 111/1 176/1 رفاه مالی کارکنان
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 مالی محاسبه شده سواد مالی و رفاه پیرسونضریب همبستگی دهد، نشان می (0) که نتایج جدول همانطوری
 H0( لذا P<0/05داری است )معنی 17/1( در سطح آلفای 099/1) آبادخرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان

گیرد. داری مورد تایید قرار میدال بر وجود رابطه معنیH1 گردد و دال بر عدم وجود رابطه بین دو متغیر رد می
 شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بر مالی سوادبین  %37شود که با اطمینان بنابراین چنین استنباط می

 داری وجود دارد.رابطه مستقیم و معنیآباد خرم
 

 تحقیقهای فرعی آزمون فرضیه

 آزمون فرضیه فرعی اول تحقیق

 شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بر گذاریسرمایه و انداز پس درآمد، کسب

 .دارد رابطه آباد،خرم
 مورد آزمون قرار گرفته است. 7آزمون هبستگی اسپیرمن فرضیه فرعی اول تحقیق طبق جدول شماره با استفاده از 

 
 فرعی اول تحقیق فرضیه به مربوط اسپیرمن همبستگی ضریب -5 جدول  

X Y 
تعداد 

(n) 
ضریب همبستگی 

 (rاسپیرمن )
-سطح معنی

 (sigداری )

 انداز پس درآمد، کسب
 گذاریسرمایه و 

رفاه مالی 
 کارکنان

111 910/1 110/1 

 
محاسبه شده کسب درآمد، پس انداز و  اسپیرمنضریب همبستگی دهد، نشان می (7) که نتایج جدول همانطوری

داری معنی 17/1( در سطح آلفای 910/1آباد )خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی گذاری رفاهسرمایه
داری دال بر وجود رابطه معنیH1 گردد و دال بر عدم وجود رابطه بین دو متغیر رد می H0( لذا P<0/05است )

-بین کسب درآمد، پس انداز و سرمایه %37شود که با اطمینان بنابراین چنین استنباط می گیرد.مورد تایید قرار می

 مقدار داری وجود دارد.معنی رابطه مستقیم و آبادخرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی گذاری رفاه
 .دارد متغیر دو بین مستقیم رابطه از نشان( 910/1)شده  ایجاد همبستگی

 

 تحقیق آزمون فرضیه فرعی دوم

 . دارد رابطه آباد، خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بر استقراض و خرج
 مورد آزمون قرار گرفته است. 6تحقیق طبق جدول شماره با استفاده از آزمون هبستگی اسپیرمن فرضیه فرعی دوم 
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 فرعی دوم تحقیق فرضیه به مربوط اسپیرمن همبستگی ضریب -6 جدول

X Y ( تعدادn) 
ضریب همبستگی 

 (rاسپیرمن )
داری سطح معنی

(sig) 

 و خرج
 استقراض

رفاه مالی 
 کارکنان

111 160/1- 971/1 

 
 هرفا بر استقراض و محاسبه شده خرج اسپیرمنضریب همبستگی دهد، نشان می (6) که نتایج جدول همانطوری

( P<0/05داری است )معنی 17/1( در سطح آلفای -160/1) آباد خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی
قرار داری مورد تایید دال بر وجود رابطه معنیH1 گردد و دال بر عدم وجود رابطه بین دو متغیر تایید می H0لذا 
 شهرداری کارکنان مالی رفاه بر استقراض و خرجبین  %37شود که با اطمینان گیرد. بنابراین چنین استنباط مینمی

 بین غیرمستقیم رابطه از نشان( -160/1)شده  ایجاد همبستگی رابطه وجود ندارد. مقدارآباد  خرم شهرستان 1 منطقه
 .دارد متغیر دو
 

 تحقیق آزمون فرضیه فرعی سوم

 . دارد رابطه آباد، خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بر بازنشستگی و بیمه
 مورد آزمون قرار گرفته است. 1با استفاده از آزمون هبستگی اسپیرمن فرضیه فرعی سوم تحقیق طبق جدول شماره 

 
 فرعی سوم تحقیق فرضیه به مربوط اسپیرمن همبستگی ضریب -7 جدول

X Y 
تعداد 

(n) 
ضریب همبستگی 

 (rاسپیرمن )
-سطح معنی

 (sigداری )

 و بیمه
 بازنشستگی

رفاه عمومی 
 کارکنان

111 013/1 191/1 

 
 رفاه رب بازنشستگی و محاسبه شده بیمه اسپیرمنضریب همبستگی دهد، نشان می (1) که نتایج جدول همانطوری

( P<0/05داری است )معنی 17/1سطح آلفای  ( در013/1آباد ) خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی
داری مورد تایید قرار دال بر وجود رابطه معنیH1 گردد و دال بر عدم وجود رابطه بین دو متغیر رد می H0لذا 
 اریشهرد کارکنان مالی رفاه بر بازنشستگی و بیمهبین  %37شود که با اطمینان گیرد. بنابراین چنین استنباط میمی

 از نشان( 013/1)شده  ایجاد همبستگی مقدار داری وجود دارد.رابطه مستقیم و معنیآباد  خرم شهرستان 1 منطقه
 .دارد متغیر دو بین مستقیم رابطه
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 گیریبحث و نتیجه -9

 «.دارد رابطه آباد،خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری کارکنان مالی رفاه بر مالی سواد»
 کارکنان مالی رفاه بر مالی سوادآباد شهرستان خرم 1کارکنان شهرداری منطقه همانطور که قبلاً گفته شد از دیدگاه 
آباد با ضریب همبستگی خرم شهرستان 1 منطقه شهرداری نفر از کارکنان 111تاثیر مثبت و معناداری دارد. از دیدگاه 

گرایی نیز مورد تجزیه و های کمالباشد همچنین هریک از مولفهمعنادار می 17/1و سطح معناداری  099/1پیرسون 
استقراض بر  و معنادار بودند، به استثنای فرضیه فرعی دوم خرج 17/1تحلیل قرار گرفت که همگی آنها در سطح 

سیاری ب یکی از انواع مهارت ها که به زعمتوان گفت، رفاه مالی کارکنان رابطه غیرمستقیم وجود داشت. بنابراین می
ه از جمل ها، زیرا اغلب تصمیمات متخذه در سازماناستاز محققان از اهمیت فوق العاده ای برخوردار است سواد مالی 

باشد. داشتن  ها اثر داشتهتواند بر بهینگی اغلب این تصمیمهای مالی میبار مالی داشته و تسلط به دانسته شهرداری
بحث  های آندر سازمان شهرداری که اُهم فعالیت پیشگیری و حل مسائل مالیسواد مالی یک مبنای ضروری برای 

رد مباحث بدون مشکل در مو های مالی،سواد مالی، دانش تحلیل، درک گزینه .حیاتی است است و به نوبه خود مالی
ه خ دادهایی کریزی برای آینده، واکنش مناسب به ربرنامه های شهرداریمربوط به فعالیت موضوعات مالی پول و

گذارد و مدیریت مسائل مالی است که این توانایی روی شرایط زندگی و کاری روی تصمیمات مالی روزمره اثر می
تواند از طرفی موجب بهبود رفاه مالی خانواده آنها و از می شهرداریتاثیر دارد. افزایش سواد مالی کارکنان  کارکنان

ه گردد. هایی آگاهانمی جامعه با توجه به انتقال صحیح در تصمیم گیریطرف دیگر موجب بهبود وضع اقتصادی عمو
های دولتی در رسیدگی به امور شهری و بهبود وضعیت رفاهی خانوارهای نها به عنوان یکی از سازماشهرداری

ای هگیریشهری، یکی از نهادهای غیر انتفاعی مهم در بکارگیری تصمیمات هم زمان مالی و رفاهی در تصمیم
ها به عنوان یک سازمان عمرانی و خدماتی مرتبط با امور گردد. شهرداریراهبردی و عمومی جوامع محسوب می

گیری در خصوص ایجاد امکانات رفاهی و شهری برای عموم مردم با توجه به شهرداری همواره در جایگاه تصمیم
ل نمایند قرار دارند. تنوع امور مربوط به شهرها های ایجاد این امکانات را خود تحصیبایست اکثر هزینهاینکه می

ستی سازمان های پایین دسازمان به رده بالاییگیری و تفویض اختیارات از رده های مستلزم گستردگی سطوح تصمیم
ای ههای عملیاتی، نیاز به مهارتبر داشتن مهارت علاوهدر نتیجه در سطوح مدیریت عملیاتی سازمان،  باشد.می

ایی که هبر این سازمان . بنابراین علاوهنمایان است کاملاًهای مربوط به هزینه و منفعت گیریت تصمیممالی جه
ارند، به برخورد بالاتریهستند و از نظر مالی در رفاه هستند از رضایت شغلی  بالاتریکارکنان آن دارای سواد مالی 

ارای بهره رضایت شغلی بیشتر د. افراد تاثیر گذارد تواند بر رضایت زندگیتوان گفت رضایت شغلی میای میگونه
کنند و تعهد بیشتری را نسبت به سازمان خود بوده و اینکه افراد مزایای سازمان خود را بهتر درک می بالاتروری 

یج نتا همچنین باشد.پذیر میی اینا به شرط داشتن سواد مالی کارکنان و رفاه مالی آنان امکانو همه دهندنشان می
فورنرو و و ( 9113تحقیق لوزاردی و میچل )و  (1339) و حامدینیا (1333) پورخضریتحقیق حاضر با تحقیقات 

 ایجاد انگیزه، تشویق وشود که، باشد. همچنین به مدیران شهرداری پیشنهاد میدر یک راستا می (9111مونتیکن )
 آموزشی، هایدروه یا کارگاه ، شکیلآنانمالی ت و خدمات به کارکنان باسابقه، در راستای افزایش رفاه لاارائه تسهی

 مالی را در دستور سازمانی خود بگنجانند. های سوادمهارت نظر از کارکنان توانمندسازی پیرامون
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